LEI N2 8901, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2025

Institui a Politica Estadual de Linguagem
Simples nos orgdos e entidades da
administragdo publica, direta e indireta, do
Estado do Piaui.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI, Faco saber que o Poder Legislativo
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituida a Politica Estadual de Linguagem Simples, destinada a
estabelecer objetivos, principios e procedimentos a serem observados pelos 6rgaos e entidades
da administragéo publica estadual, direta e indireta, nas comunicagdes com a populagao.

Paragrafo unico. A Politica Estadual de Linguagem Simples devera observar a
norma-padrao da Lingua Portuguesa e o Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa em vigor.

Art. 2° A Politica Estadual de Linguagem Simples tem por finalidade tornar a
comunicacdo do Poder Publico estadual mais compreensivel e acessivel a populagéo,
especialmente as pessoas com baixa escolaridade, com deficiéncia ou em situacdo de
vulnerabilidade, bem como dinamizar a prestacao do servico publico.

Paragrafo Unico. S&o objetivos da Politica Estadual de Linguagem Simples:

| - objetivo geral: estimular, na gestdo publica piauiense, uma mudanca na cultura
da comunicag¢ao administrativa, priorizando o foco nas cidadas e nos cidadaos e assegurando a
populacao o acesso a informacdes claras e compreensiveis;

Il - objetivos especificos:

a) garantir que todas as pessoas consigam localizar rapidamente as informagodes
publicas, compreendé-las de imediato e utiliza-las com facilidade e seguranga;

b) romper com a cultura escrita complexa, promovendo o0 uso de linguagem
empatica, inclusiva e acessivel,

c) criar condicbes para que a gestdo publica estadual utilize linguagem
compreensivel e clara em todos os formatos — escritos, audiovisuais, verbais ou outros — e em
todos os canais de comunicacéo;

d) otimizar o atendimento a populagao, contribuindo para a redugédo dos custos
administrativos;

e) assegurar a transparéncia, de modo a promover a confianga da populagdo na
gestao publica e em seus servicos;

f) incentivar a participacado social e o controle das acbes da gestdo publica pela
populacéo;

g) facilitar a compreensao da comunicacao publica pelas pessoas com deficiéncia.

Art. 3% S&o principios da Politica Estadual de Linguagem Simples instituida por esta
Lei:

| - empatia e foco na cidada e no cidadéo;

Il - transparéncia;

[l - facilitagdo do acesso dos cidadaos aos servigos publicos;

IV - participagao social, com base na cocriacao;



V - facilitacdo da comunicacéo entre o poder publico e o cidadao;
VI - facilitagdo do exercicio dos direitos dos cidadaos;

VIl - reducéo de desigualdades;

VIl - desburocratizagao da linguagem;

IX - confianga no Estado;

X - inovacgao.

Art. 4° Para fins desta Lei, considera-se:

| - Linguagem Simples: conjunto de técnicas destinadas a transmissdo clara e
objetiva de informacdes, de modo que as palavras, a estrutura e o leiaute da mensagem
permitam ao cidadao facilmente encontrar a informagédo, compreendé-la e usa-la;

[l - Diretrizes para o uso da Linguagem Simples: conjunto de orientagdes sobre
clareza, concisdo e designpara a producdo de documentos e comunicacées de facil
entendimento.

Art. 5° Sao diretrizes para o uso da Linguagem Simples:

| - planejar e produzir textos em linguagem que considere as necessidades e o
ponto de vista da cidada e do cidadao;

Il - transmitir, por meio da linguagem, empatia, respeito e cordialidade;

[ll - dividir os textos em paragrafos curtos, com até cinco linhas, e, sempre que
possivel, organizar as informacdes em topicos e dar titulos as sec¢des, bem como utilizar listas,
tabelas e recursos graficos, quando couber;

IV - preferir frases curtas , em ordem direta (sujeito-verbo-objeto) e na voz ativa;

V - substituir, sempre que possivel, termos técnicos e juridicos por palavras de uso
comum, evitando estrangeirismos e siglas sem a devida explicacao;

VI - evitar o uso de estrangeirismos que ndo sejam de emprego corrente, bem como
de siglas ndo acompanhadas de sua respectiva explicacdo, devendo o nome completo anteceder
a sigla;

VIl - evitar sequéncias de substantivos abstratos que representam conceitos sem
forma concreta;

VIII - evitar frases intercaladas;

IX - evitar redundancias e palavras desnecessarias, bem como palavras imprecisas;

X - organizar o texto a fim de que as informacdes mais importantes aparecam
primeiramente;

XI - utilizar elementos visuais, como icones, infograficos, fotografias, entre outros,
para complementar e reforgar a mensagem textual;

XIl - testar, junto a populagao, a facilidade de leitura e compreensao dos textos;

Xl - compreender a comunicacdo escrita e oral do governo como um dialogo
voltado ao exercicio da cidadania;

XIV - adotar linguagem acessivel as pessoas com deficiéncia, observados os
requisitos de acessibilidade previstos na Lei n? 13.146, de 6 de julho de 2015 (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia);

XV - evitar o uso de novas formas de flexdo de género e nimero que se afastem
das regras gramaticais consolidadas, do Vocabulario Ortografico da Lingua Portuguesa (VOLP) e
do Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa.

Art. 6° A Linguagem Simples sera adotada em todos os documentos,
comunicages, formularios, sites, aplicativos e servigos prestados pelos 6rgaos e entidades da
administracdo publica estadual direta e indireta, e devera respeitar os seguintes aspectos:

| - clareza: garantir que o conteludo seja direto e livre de jargdes, evitando o uso
excessivo de termos técnicos ou de dificil compreensdo, bem como palavras imprecisas e
redundantes;

Il - objetividade: apresentar as informagdes de forma concisa, sem rodeios nem
ambiguidade;



lll - acessibilidade: garantir que a linguagem seja acessivel a diferentes publicos,
incluindo as pessoas com deficiéncia, utilizando recursos como tradugdo em libras,
audiodescricao e versdes em braille, quando necessario;

IV - transparéncia: assegurar que as informagdes publicas sejam claras e facilmente
compreendidas pela populacao, promovendo a cidadania e o exercicio da democracia.

Paragrafo unico. As etapas de constru¢ao da linguagem simples a ser adotada nos
termos do caput deste artigo, compreendem o planejamento, a redacdo, a revisdo e o teste,
consoante definido no Anexo Unico desta Lei.

Art. 7° Nos casos em que a comunicacdo oficial se destinar a comunidades
indigenas, quilombolas e outras comunidades tradicionais do Piaui, além da versao do texto em
lingua portuguesa, devera ser publicada, sempre que possivel, versdo na lingua dos
destinatarios, atendendo as especificidades culturais e regionais.

Art. 8% A adocado da Linguagem Simples devera ser acompanhada de acbes de
capacitacdo continua dos servidores publicos estaduais, para que estes possam aplicar, de
forma eficaz, as normas desta Lei em suas atividades cotidianas.

Paragrafo Unico. As despesas decorrentes da execucado desta Lei deverdo ser
custeadas por meio da dotagdo orcamentaria de cada 6rgao e entidade.

Art. 92 A Secretaria da Administracdo - SEAD/PI ficard responsavel, de forma
concorrente com outras entidades e organizagbes especializadas, pela elaboracao de
orientagGes gerais, por meio de manuais e treinamentos sobre 0 uso da Linguagem Simples,
com a seguinte finalidade:

| - criar e institucionalizar acées permanentes e nucleos internos de Linguagem
Simples;

Il - incorporar a Linguagem Simples em seu planejamento estratégico;

[l - participar de redes e instituicdes conectadas ao tema da Linguagem Simples.

Paragrafo unico. Os manuais e treinamentos deverdo incluir exemplos praticos de
termos técnicos e juridicos tipicamente usados na administragcdo publica piauiense e suas
simplificagcbes correspondentes.

Art. 10. Os 6rgaos e entidades da administracao publica estadual, direta e indireta,
deverao revisar, periodicamente, seus documentos e comunicagdes, adaptando-os a Linguagem
Simples sempre que necessario, no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias a partir da
publicacao desta Lei.

Art. 11. Fica facultado as cidadas e aos cidadaos do Estado do Piaui, por meio de
ouvidorias e canais de atendimento, sugerir ajustes na linguagem utilizada pelos servicos
publicos, visando a melhoria continua da comunicagao.

Art. 12. O nao cumprimento das disposi¢cdes desta Lei podera resultar em medidas
administrativas, nos termos dos regulamentos aplicaveis a cada 6rgao ou entidade estadual.

Art. 13. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
PALACIO DE KARNAK, em Teresina (Pl), 18 de dezembro de 2025.
(assinado eletronicamente)

RAFAEL TAJRA FONTELES
Governador do Estado do Piaui



(assinado eletronicamente)
IVANOVICK FEITOSA DIAS PINHEIRO
Secretario de Governo

ANEXO UNICO

Etapas de Construcao da Linguagem Simples

1. Planejamento
Definir o prop6sito do documento e identificar o publico-alvo, cooperando para que a linguagem
esteja orientada as reais necessidades da populacao.

2. Redacao
A partir das diretrizes de Linguagem Simples, organizar o texto de modo que o publico-alvo
encontre e compreenda facilmente as informacdes.

3. Revisao
Revisitar o documento ja simplificado, respondendo:

0 inicio do texto traz as informacdes essenciais?

os paragrafos estao curtos e seguem a ordem de importancia das informacoes?
séo usados topicos e marcadores visuais quando possivel?

séo usadas palavras amigaveis e usuais?

séo evitados termos técnicos, jargdes e estrangeirismos quando possivel?

as siglas usadas no texto estdo devidamente explicadas?

as expressoes e palavras desnecessarias foram excluidas?

esta de acordo com a ortografia?

h& erros de digitacao?
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4. Teste
Avaliar o nivel de compreenséo e a facilidade de leitura do documento simplificado.
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