LEI N° 8875, DE 03 DE DEZEMBRO DE 2025

Institui a Politica Estadual de Segurangca do Paciente —
POESP/PI, no ambito do estado do Piaui.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI, Faco saber que o Poder Legislativo
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituida a Politica Estadual de Seguranca do Paciente do Piaui
(POESP-PI), aplicavel a todos os servigcos de saude publicos, privados, filantrépicos, civis e
militares, incluindo aqueles vinculados a atividades de ensino e pesquisa, em todas as Regides
de Saude do Estado do Piaui.

§ 1° A POESP-PI tem por finalidade promover a qualidade do cuidado e a
seguranca do paciente, considerando as particularidades, vulnerabilidades e especificidades
locorregionais, de modo a fortalecer uma cultura institucional voltada a prevencao de riscos e
danos evitaveis.

§ 2° Para os efeitos desta Politica, entende-se por seguranca do paciente o
conjunto estruturado de acbes organizadas que visam estabelecer culturas, processos,
procedimentos, tecnologias e ambientes na area da saude capazes de reduzir riscos de forma
consistente e sustentavel, diminuir a ocorréncia de danos evitaveis e tornar os erros menos
provaveis, além de mitigar o impacto do dano quando este ocorrer (Organizacdao Mundial da
Saude, 2020).

Art. 2° A Politica Estadual de Seguranga do Paciente do Piaui tem como objetivo
geral estabelecer diretrizes estaduais para a implantacdo e fortalecimento das acdes de
seguranca do paciente em todos os servicos e niveis de atencdo a saude, com vistas a melhoria
continua da qualidade do cuidado, a redugao de riscos e danos e a prevengao de eventos
adversos evitaveis.

Art. 3° A Politica Estadual de Seguranga do Paciente do Piaui possui 0os seguintes
objetivos especificos:

| - fortalecer a cultura de seguranca do paciente, promovendo ambientes em que a
seguranca seja prioridade para todos os profissionais e em que a notificagdo de incidentes seja
estimulada como instrumento de aprendizagem, sem carater punitivo;

Il - promover a integracao das a¢des de seguranca do paciente em todos os pontos
da Rede de Atencao a Saude (RAS), Atencao Primaria, Especializada e Hospitalar, assegurando
respostas mais efetivas as necessidades da populagao;

[l - fortalecer a articulacdo interinstitucional, envolvendo organizacdes
governamentais e ndao governamentais, organizacdes de pacientes, conselhos e 6rgaos de
classe profissionais, associacdes e sociedades cientificas, instituicdbes de ensino e pesquisa e
organizagdes da sociedade civil, entre outros parceiros estratégicos;

IV - estimular a melhoria continua dos processos de trabalho, com foco na adogéo
de préticas seguras e baseadas em evidéncias, na eficacia assistencial e na mitigacdo dos riscos
relacionados ao cuidado em saude;



V - fomentar o engajamento de pacientes, familiares e cuidadores no processo de
cuidado, reconhecendo-os como parceiros ativos na promo¢ao da seguranca e da qualidade
assistencial.

Art. 4° A Politica Estadual de Seguranca do Paciente do Piaui esta pautada nos
principios doutrinérios e organizativos do Sistema Unico de Satde (SUS), universalidade,
integralidade e equidade na prestacao do cuidado, e norteia-se pelas seguintes diretrizes:

| - cultura de seguranca como valor estratégico e estruturante da gestdo estadual
de saude, promovendo ambientes institucionais de confianga, aprendizagem e melhoria
continua;

Il - cuidado centrado no paciente, assegurando a efetivagdo dos direitos do
paciente por meio de um cuidado oportuno, eficaz e apropriado, baseado nas melhores
evidéncias cientificas e adaptado as necessidades individuais, conforme preconiza a Carta dos
Direitos de Seguranca do Paciente (OMS, 2024);

lll - gestédo do risco sanitario e assistencial de forma integrada, proativa e sistémica,
articulando acgdes de vigilancia, atencao e regulacao em todos os niveis de atencao;

IV - atuacdo educativa e orientadora, priorizando estratégias de apoio técnico,
formacao e acompanhamento continuo das equipes e gestores;

V - transparéncia e comunicacdo efetiva, favorecendo o compartilhamento de
informagdes entre servigcos, equipes, gestores e usuarios, e estimulando a aprendizagem
organizacional;

VI - educagao permanente em saude como base para a transformacéao das praticas
profissionais, disseminacdo da cultura de seguranca e desenvolvimento de competéncias
institucionais;

VIl - descentralizacdo e corresponsabilidade entre o Estado e os Municipios,
garantindo a integracdo da seguranca do paciente nas politicas e planos de saude regionais e
locais;

VIl - participagdo e controle social, assegurando a inclusdo dos usudrios e
conselhos de saude nos processos de formulacdo, implementacdo e avaliacdo das agdes de
seguranca do paciente.

Art. 52 A Politica Estadual de Seguranca do Paciente esta alinhada as diretrizes
internacionais da Organizacdo Mundial da Saude, e as diretrizes nacionais estabelecidas pelo
Ministério da Saude, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e Conselho Nacional de
Secretarios de Saude (CONASS), de acordo com as normativas vigentes.

Art. 62 A Politica Estadual de Seguranga do Paciente do Piaui norteia-se pelos
seguintes eixos estratégicos, que orientam a formulacdo, a execucdo, o monitoramento e a
avaliacao das agdes no ambito estadual e municipal:

| - Gestao e Governanca:

a) estruturar o Nucleo Estadual de Gestao Estratégica em Seguranca do Paciente
(NEGESP) e as instancias regionais de apoio técnico e monitoramento, assegurando a
articulacao entre os niveis de gestao;

b) estabelecer fluxos formais de comunicacdo, cooperacdo e responsabilizacao,
favorecendo a integracao entre as areas técnicas, gerenciais e assistenciais;

c) constituir instancias de governancga, incluindo comité consultivo € mecanismos
permanentes de articulagdo entre a Secretaria de Estado da Saude (SES) e as Secretarias
Municipais de Saude (SMS), com vistas a implementagdo coordenada das agdes de segurancga
do paciente;

d) apoiar tecnicamente os Nucleos Municipais de Seguranca do Paciente (NMSP) e
os Nucleos de Seguranca do Paciente (NSP) dos Estabelecimentos Assistenciais de Saude
(EAS), fortalecendo sua capacidade de planejamento, execucdo e monitoramento das praticas
seguras;

Il - Educacéo e Cultura de Segurancga:



a) promover a formacdo e capacitacdo continuada de gestores, profissionais de
saude e demais trabalhadores do Estado e dos municipios, em parceria com a Escola de Saude
Publica do Piaui (ESP-PI) e outras instituicbes formadoras;

b) inserir o tema da seguranca do paciente de forma transversal nas acdes de
educacao permanente da Secretaria de Estado da Saude, fortalecendo competéncias técnicas,
gerenciais e comportamentais;

c) estimular a inclusdo da tematica da seguranca do paciente nas grades
curriculares das instituicbes de ensino técnico e superior, bem como em eventos técnico-
cientificos, académicos e profissionais, ampliando o alcance e a sustentabilidade do tema;

d) difundir a seguranca do paciente como eixo integrador para a reducao de riscos,
por meio de campanhas educativas voltadas a gestores, profissionais de saude, pacientes,
familiares e demais publicos de interesse;

e) fomentar uma cultura justa e nao punitiva nos ambientes de trabalho, baseada no
aprendizado organizacional e na responsabilidade compartilhada pela seguranca do cuidado;

[Il - Monitoramento e Notificacao:

a) utilizar os sistemas de informacédo e notificacdo do Ministério da Saude e da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, bem como as Ouvidorias e demais canais institucionais
de comunicagéo, como fontes estratégicas de atendimento para elogios, sugestdes, denuncias e
pedidos de informacdes de carater geral sobre servicos da administracao publica;

b) coordenar a implementacdo de estratégias e metodologias destinadas a
identificacdo, analise, prevencao e mitigacdo de riscos a saude da populagdo, promovendo o
aprendizado institucional a partir das ocorréncias notificadas;

c) articular e integrar os processos de monitoramento e notificacdo de eventos
adversos e incidentes de interesse sanitario, epidemiolégico e toxicologico, assegurando o fluxo
de informacdes entre os niveis municipal, regional e estadual de gestao;

d) elaborar e publicar relatérios estaduais peridédicos sobre qualidade e seguranca
do paciente, em articulagdo com o NEGESP e conforme diretrizes nacionais, garantindo ampla
divulgacao dos resultados alcangados e dos aprendizados institucionais, bem como para tomada
de decisao da alta gestao;

IV - Integracdo com a Vigilancia em Saude (Epidemioldgica, Ambiental, Sanitéria,
Saude do Trabalhador e Vigilancia Toxicolégica):

a) incorporar a tematica da seguranca do paciente nas acdes de inspecao e
vigilancia sanitaria, fortalecendo a articulacao entre as areas técnicas e promovendo abordagens
preventivas e educativas;

b) utilizar um Roteiro de Inspecdo de Boas Praticas de Seguranca do Paciente
como instrumento de avaliacdo e acompanhamento das conformidades relacionadas as praticas
seguras nos servicos de salde;

c) promover acdes educativas, preventivas e intersetoriais voltadas a reducéao de
riscos e a disseminacdo de praticas seguras nos diferentes componentes da Vigilancia em
Saude;

d) estimular a adocao de praticas seguras e ambientes de trabalho saudaveis, em
articulacdo com a Vigilancia em Saude do Trabalhador, visando a protecao dos profissionais e a
prevencao de agravos relacionados as atividades assistenciais;

V - Comunicacéo e Participacado do Usuario:

a) estimular o envolvimento ativo de pacientes, familiares e cuidadores no processo
de cuidado, promovendo o dialogo, a corresponsabilidade e a construcdo conjunta de praticas
seguras;

b) fortalecer os canais institucionais de escuta, acolhimento e resposta as
manifestagdes dos usuarios, incluindo ouvidorias, pesquisas de satisfacdo e comissdes de ética,
de modo a favorecer a transparéncia, a confianga e a melhoria continua da qualidade
assistencial;

c) fomentar a comunicacdo aberta (Disclosure) e a Transparéncia: implementar
praticas de disclosure, incluindo comunicacdo aberta e empatica em situagbes de evento
adverso, garantindo respeito aos direitos do paciente, apoio e reparacéo, de acordo com a lei,



visando ao fortalecimento da cultura de aprendizado organizacional, bem como a
experiéncia/vivéncia do paciente.

Art. 7° A Politica Estadual de Seguranca do Paciente do Piaui sera efetivada por
meio de acoOes integradas entre as areas de Seguranca do Paciente, Prevencao e Controle de
Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) e Saude do Trabalhador, de forma
articulada e sinérgica no ambito do Sistema Unico de Saude.

§ 12 As acbes previstas no caput serdao coordenadas pelas areas técnicas
competentes da Secretaria de Estado da Saude do Piaui (SES/PI), sendo a Seguranga do
Paciente reconhecida como diretriz estratégica da gestao estadual de saude publica, orientando
politicas, programas e servicos em todos os niveis de atengao.

§ 2° A Secretaria de Estado da Saude do Piaui devera regulamentar a instituicao do
Nucleo Estadual de Gestdo Estratégica em Seguranca do Paciente (NEGESP/PI), instancia
responsavel por coordenar, articular, monitorar e avaliar a implementacao da politica em todo o
territério estadual, atuando em parceria com o comité consultivo, representado pelas
superintendéncias, diretorias, geréncias e coordenacdes das SES que integram a estrutura da
gestado estadual de saude, tanto no nivel central quanto nas regionais.

Art. 8° Fica estabelecido que o estado do Piaui, por meio da Secretaria de Estado
da Saude, devera regulamentar e coordenar a execugao da Politica Estadual de Seguranga do
Paciente mediante atos normativos, protocolos clinicos e operacionais, planos de acéo,
programas, projetos e demais instrumentos necessarios, ja instituidos ou que venham a ser
criados, com o objetivo de viabilizar a implementacao e o fortalecimento das a¢des de seguranga
do paciente nos ambitos estadual e municipal.

Paragrafo unico. As Secretarias Municipais de Saude (SMS), por meio dos Nucleos
Municipais de Seguranca do Paciente (NMSP) e das equipes de saude locais, deverdo executar
as acoes de forma descentralizada e integrada, assegurando a articulagdo entre os diferentes
niveis de atengéo a saude e promovendo:

| - a implantagcdo e o cumprimento das diretrizes, protocolos e planos definidos
nesta Politica;

Il - a promocé&o da cultura de seguranca em todos os servigcos de saude;

lll - a notificacdo e analise de incidentes e eventos adversos, com foco no
aprendizado e na prevencgao de riscos;

IV - a capacitacao e educacao permanente dos profissionais; e

V - a adequacgdo das agdes as necessidades locorregionais, considerando as
vulnerabilidades e especificidades de cada territorio.

Art. 92 O monitoramento e a avaliacdo da implantacao e da implementagdo das
acOes de Seguranca do Paciente, orientadas por esta Politica, serdo de responsabilidade da
Secretaria de Estado da Saude do Piaui, por meio do Nucleo Estadual de Gestao Estratégica em
Segurancga do Paciente e da Diretoria de Vigilancia Sanitaria Estadual (DIVISA/PI).

Paragrafo unico. O processo de monitoramento e avaliagdo devera utilizar
indicadores e sistemas de informacédo oficiais, do CIEGES local (Centro de Inteligéncia e
Estratégia para a Gestao Estadual do SUS), dentre outros; assegurando a andlise periddica dos
resultados, a retroalimentacdo das a¢des de melhoria continua e a transparéncia na divulgacao
dos avancos e desafios relativos a Seguranca do Paciente no Estado.

Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
PALACIO DE KARNAK, em Teresina (P1), 03 de dezembro de 2025.

(assinado eletronicamente)
RAFAEL TAJRA FONTELES



Governador do Estado do Piaui

(assinado eletronicamente)
IVANOVICK FEITOSA DIAS PINHEIRO
Secretario de Governo

(*) Lei de autoria do Deputado Dr. Vinicius, PT (informacao determinada pela Lei n® 5.138, de
07 de junho de 2000, alterada pela Lei 6.857, de 19 de julho de 2016

: '.I _ Documento assinado eletronicamente por RAFAEL TAJRA FONTELES, Governador do
ﬁg!m lily Estado do Piaui, em 04/12/2025, as 13:40, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Cap. Ill, Art. 14 do Decreto Estadual n® 18.142, de 28 de fevereiro de 2019.
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