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,DE 09 DE Fevecretes DE 2013

Dispde sobre o numero minimo de caixas de
atendimento que os estabelecimentos comerciais
devem disponibilizar e da outras providéncias. (*)

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUf, Fago saber que o Poder Legislativo
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Todos os estabelecimentos comerciais estabelecidos no Estado do Piaui ficam
obrigados a manter no setor de caixas, funciondrios em nimero compativel com o fluxo de
consumidores de modo que cada um destes seja atendido em tempo razoavel.

Pardgrafo tnico. Nos termos do eaput deste artigo, considera-se tempo razoavel para o

atendimento ao consumidor o periodo de no méximo 15 (quinze) minutos de espera no setor de
caixas.

Art. 2° Os estabelecimentos comerciais, para concluirem o atendimento em tempo habil,
deverdo possuir um nimero minimo de funcionarios no setor de caixas, na seguinte proporgdo:

I - estabelecimentos com capacidade para atender entre 50 (cinquenta) e 100 (cem)
consumidores, deverdo possuir pelo menos 3 (trés) caixas;

II - estabelecimentos com capacidade para atender entre 100 (cem) e 200 (duzentos)
consumidores, deverdo possuir pelo menos 6 (seis) caixas;

III - estabelecimentos com capacidade para atender entre 200 (duzentos) e 300 (trezentos)
consumidores, deverdo possuir pelo menos 9 (nove) caixas;

IV- estabelecimentos com capacidade para atender entre 300 (trezentos) e 400
(quatrocentos) consumidores, deverdo possuir pelo menos 12 (doze) caixas;

Paragrafo unico. Estabelecimentos com capacidade para atender mais de 400 (quatrocentos)
consumidores deverdo atender a propor¢do dos incisos supramencionados.

Art. 3° A presente Lei ndo se aplica aos estabelecimentos comerciais do tipo bares,

restaurantes, casas noturnas ou similares que atendam todos os seus consumidores

exclusivamente sentados, organizados em mesas € que o pagamento seja efetuado na propria
mesa.

Art. 4° O poder executivo regulamentard a presente Lei.
Art.5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag8o.
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(*) Lei de autoria da Deputada Lizié Coetho (informagdo determinada pela Lei n° 5.138, de 07 de junho de 2000).
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Dispde sobre o nimero minimo de caixas de
atendimento que os estabelecimentos comerciais
devem disponibilizar e dé outras providéncias. )

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI, Faco saber que o Poder Legislativo
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Todos os estabelecimentos comerciais estabelecidos no Estado do Piaui ficam
obrigados a manter no setor de caixas, funcionarios em nitmero compativel com o fluxo de

consumidores de modo que cada um destes seja atendido em tempo razoavel.
Paragrafo unico. Nos termos do caput deste artigo, considera-se tempo razodvel para o

atendimento ao consumidor o periodo de no méximo 15 (quinze) minutos de espera no setor de
caixas.

Art. 2° Os estabelecimentos comerciais, para concluirem o atendimento em tempo habil,
deverdio possuir um niimero minimo de funcionarios no setor de caixas, na seguinte proporgao:

I - estabelecimentos com capacidade para atender entre 50 (cinquenta) e 100 (cem)
consumidores, deverdo possuir pelo menos 3 (trés) caixas;

II - estabelecimentos com capacidade para atender entre 100 (cem) e 200 (duzentos)
consumidores, deverdo possuir pelo menos 6 (seis) caixas;

III - estabelecimentos com capacidade para atender entre 200 (duzentos) e 300 (trezentos)
consumidores, deverdo possuir pelo menos 9 (nove) caixas;

IV- estabelecimentos com capacidade para atender entre 300 (trezentos) e 400
(quatrocentos) co: sumidores, deverfio possuir pelo menos 12 (doze) caixas;

Paragrafo unico. Estabelecimentos com capacidade para atender mais de 400 (quatrocentos)
consumidores deverdo atender a propor¢do dos incisos supramencionados.

Art. 3° A presente Lei ndo se aplica aos estabelecimentos comerciais do tipo bares,

restaurantes, casas noturnas ou similares que atendam todos os seus consumidores

exclusivamente sentados, organizados em mesas e que 0 pagamento seja efetuado na propria
mesa.

Art. 4° O poder executivo regulamentari a presente Lei.
Art.5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
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(*) Lei de autoria da Deputada Lizié Coelho (informagao determinada pela Lei n® 5.138, de 07 de junho de 2000).




