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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

DO ESTADO DO PIAUI

GABINETE DO DEPUTADO Miguel Borges de Oliveira Neto

PROJETO DE LEI N° 282 DE 2025

(Do Senhor “Miguel Borges de Oliveira Neto™)

Dispde sobre o periodo de duragdo das diarias
em servigos de hospedagem, incluindo
plataformas digitais de intermediacao.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUI decreta:

Art. 1° Esta lei estabelece normas para a contagem e utilizacao de diarias em servigos
de hospedagem oferecidos por hotéis, pousadas, imdveis residenciais ou ndo residenciais, bem
como estabelecimentos congéneres, no Estado do Piaui, incluindo aqueles disponibilizados por
meio de plataformas digitais de intermedia¢do de hospedagem, tais como aplicativos e sites
especializados em aluguel por temporada.

Art. 2° Entende-se por didria o preco pago pelo consumidor para a utilizagdo da unidade
habitacional e dos servicos incluidos, durante o periodo de vinte e quatro horas.

Art. 3° O periodo da diaria serd contado a partir do horério de entrada (check-in) do
hospede, registrado no ato da recepgao.

§ 1° — O horario de saida (check-out) ndo podera ser fixado antes das doze horas do dia
correspondente ao encerramento da ultima didria contratada.

§ 2°— Apos a saida do hospede (check-out), o estabelecimento tera prazo de até 2 (duas)
horas para proceder a limpeza, arrumacao e higienizagao da unidade habitacional.

Art. 4° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara o infrator as sangdes
administrativas previstas no art. 56 daLei n° 8.078, de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

PALACIO PETRONIO PORTELLA, em Teresina (PI), 23 de setembro de 2025.


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?num=8078&ano=1990&tipo=LEI
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JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lei tem como objetivo regulamentar, no &mbito do Estado do Piaui,
a dgragio das diarias nos meios de hospedagem, buscando garantir maior transparéncia e
equidade nas relagdes de consumo.

Atualmente, muitos estabelecimentos de hospedagem adotam préticas em que o check-
in ¢ limitado ao periodo da tarde e o check-out & exigido na manhi seguinte, o que resulta em
um periodo efetivo de utilizagfio da diaria inferior a vinte e quatro horas. Em muitos casos, 0
consumidor paga por um servigo de 24 horas, mas usufrui de menos de vinte horas, 0 que causa
insatisfagdo e contraria os principios da transparéncia (art. 6°, inciso III) e da boa-fé objetiva
(art. 4°, inciso III), ambos previstos no Codigo de Defesa do Consumidor.

Este projeto visa assegurar que o consumidor piauiense usufrua integralmente dos
servigos contratados, conforme estabelecido no art. 31 do Cédigo de Defesa do Consumidor,
que exige a oferta de informagdes claras e adequadas. Além disso, o projeto busca coibir
praticas que resultem em vantagem manifestamente excessiva, conforme prevé o art. 39, inciso
V, do mesmo cddigo.

Ao fixar a duragdo da didria em 24 horas e permitir uma reduggo de até duas horas para
fins de preparagdo da unidade, o projeto busca estabelecer um equilibrio nas relagdes entre
consumidores e prestadores de servigos. A medida também proibe que o check-out seja exigido
antes das doze horas, promovendo mais clareza e respeito ao direito do consumidor.

Dada a relevancia da matéria e a necessidade de reforgar a protegéo dos consumidores
no Estado, solicito o apoio dos nobres pares para a aprovagdo deste projeto, que visa fortalecer
a confianga, a boa-fé e a transparéncia no setor de hospedagem.

PALACIO PETRONIO PORTELLA, em Teresina (PI), 30 de setembro de 2025.
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