L ALEPI
AGAT MO ETA LECY AL ATIVA
DO ESTADO DO 2au

Indicativo de Projeto de Lei n°® 17 de 2025

(Do Senhor Francisco Limma)

Institui o Protocolo de Treinamento Anti-Suicidio
no Estado do Piaui, e da outras providéncias

A Assembleia Legislativa do Piaui DECRETA:
einamento Anti-

Art. 1° Fica instituida, no ambito do estado do Piaui, o Protocolo de Tr
e treinamento especifico e

Suicidio no estado do Piaui, no qual consiste na obrigatoriedade d
onais que atuem em locais publicos e privados

capacitag3o de servidores publicos e profissi
ssoas, bem como de locais identificados como zonas amarelas,

de grande circulagdo de pe
vistas 3 identificagdo de sinais comportamentais suicidas, bem como a realizagdo de

com
2bordagens seguras e humanizadas de pessoas em situagao de risco de suicidio.

§ 12 Para efeitos dessa Lei, entende-se como zonas amarelas os principais prédios
publicos e privados, pontes, mirantes, dentre outros locais de maior incidéncia na ocorréncia

do suicidio.
§ 2° Para efeitos dessa Lei o publico-alvo do treinamento sao trabalhadores de

atendimento ao publico como segurangas, porteiros, recepcionistas, vigilantes, atendentes,
motoristas, profissionais de primeiros socorros, vigilantes de cimera de seguranga, e demais
servidores que se enquadrem, em especial aqueles que atuem em locais de risco.

Art. 2° Estdo sujeitos a esta Lei os seguintes locais, plblicos e privados, de grande

circulagdo de pessoas:
| - Pontes, viadutos e passarelas publicas;
Il - Terminais rodoviarios, ferroviarios, aeroviarios e metrovidrios;

IIl = Centros comerciais, shoppins, pragas, parques e espagos culturais;

IV ~ Estadios, gindsiso, casas de show e similares;

V -~ Orgdos publicos com atendimento ao puiblico;

VI - Demais locais que a autoridade publica, por ato regulamentar, vier a considerar de

risco.

o N ~ ‘L0 . .
Art. 3° O treinamento e capacitagdo deverd incluir, no minimo, os seguintes conteddos:
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I = Reconhecimento de tinait & comportamentos que possam indicar risco de sauicidio,
tais como izolamento, aparéncia negligenciada, fadiga, choro, dentre outras;

Il - Técnicas de escuta ativa, comunicacio empética e abordagem nido violenta;

Il = Procedimentos de acolhimento e encaminhamento aos servicos especializados de
taude mental e emergénciais, como SAMU (192), Rombeiros (193) e CVV (183);

IV = Protocolos de atuacdo em situagdi de risco iminente, observados os limites de
atuacacdo civil e legal dos profissionais;

V — Cuidados com a saude mental dos préprios profissionais, incluindo medidas de
suporte emocional e preven¢ao do estresse ocupacional.

Art. 42 O Poder Executivo, em articulagdo com 05 orgios de saude, seguranca publica e
assisténcia social, podera:

| — Estabelecer parcerias com instituigGes reconhecidas na drea de prevengdo ao
sauicidio, como o CVV, CAPS, universidades, institutos e conselhos profissionais;

Il — Oferecer cursos, palestras, oficinas e outros meios educativos para o cumprimento
da Lei;

Il - Realizar campanhas educativas permantes nos locais abrangidos nesta lei.

Art. 52 Os locais citados no Art. 22 deverdo afixar, em pontos visiveis, placas ou cartazes
contendo informacbes de apoio emocional e de carater preventivo, incluindo, no minimo, o
telefone do CVV (188) e de servigos publicos de saude mental locais.

Art. 62 Fica determinada a instalagdo de sinais sonoros de alerta e mensagens de
valorizaggo da vida nos locais publicos e privados classificados como zona amarela, conforme
regulamentag3o do Poder Executivo,

§ 12 Os sinais sonoros deverdo ser discretos, intermitentes e acionados de forma
constante ou programada.

§ 29 As mensagens deverdo ser gravadas com voz humanizada, tom calmo e
tranquilizador, evitando qualquer contetido que possa gerar constrangimento, desconforto,
reac3o reflexa prejudicial ou reforgar o estigma.

§ 32 Nos casos em que o sinal sonoro ndo for tecnicamente vidvel ou adequado (como
em hospitais, bibliotecas, ou outros espagos que exijam siléncio), poderd ser substituido por

mensagens visuiais e painéis luminosos com os mesmos contelidos de acolhimento e
orientagao.

§ 42 A implantacdo dos sinais sonoros ndo exclui a obrigatoriedade de sinalizagdo fisica
com cartazes, placas e onformagdes sobre os servigos de apoio, conforme Art. 52.
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Art. 79 O descumprimento das disposi¢des desta Lei, quando aplicdvel aos
estabelecimentos privados, sujeitard os responsdveis ds seguintes san¢oes:

| = Adverténcia, na primeira ocorréncia;

Il = Multa, em caso de reicidéncia, a ser estabelecida pelo Poder Executivo;

Il - Outras sancoes administrativas cabiveis, a critério da autoridade competente.

Art. 8¢ O Poder Executivo regulamentard a presente Lei no prazo de 90 (noventa) dias,

contados de sua publicacdo, definindo os critérios, padroes de treinamento e certificagdo dos
profissionais.
Art. ©° As despesas decorrentes da execugdo desta lei ocorrerdo por conta das

dotacbes orgamentarias proprias do Estado do Piaui.

Art. 102 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Palicio Petronio Portela, em Teresina, 02 de junho de 2025.
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JUSTIFICATIVA

O ruicidio ¢ um grave problema de saude publica, que ceifa milhares de vidas

= : 2 ¢ =jatros cle jvas &

anvalmente no Brazil. O Piaui nao 814 imune a esta realidade, com registros de tentativas €
; X P . s @

concretizacoes  em  locais  publicos, especialmente  pontes, viadutos, praca >

extabelecimentos de grande circulagao.

O Piaui registrou uma taxa de suicidio de 11,83% em relacao ao total de abitos
contabilizados no estado em 2021, segundo maior percentual do pais, atras apenas do Rio
Grande do Sul, com um indice de 12,37%. Os dados sio do boletim epidemiolégico sobre o
panorama dos suicidios e lesdes autoprovocadas no Brasil, divulgado pelo Ministério da

Saude, em fevereiro deste ano.

O estudo, realizado com base em dados do Sistema de Informagdes sobre
Mortzlidade (SIM), o estado acumulou um aumento de 66,7% na taxa de suicidio nos ultimos
11 anos. S6 entre 2019 e 2021, em meio a pandemia da covid-19, houve uma alta de 11,9%

desses casos. Além disso, o indice de mortes autoprovocadas piauiense manteve-se acima da

média nacional neste periodo, que ficou entre 6,65% e 7,45%.

Segundo a Organizagdo Mundial de Satde (OMS), o suicidio tem sido reconhecido
como um problema de saude ptiblica global, exigindo prioridade em interven¢des. Mesmo
com dados t3o alarmantes, o tema ainda é considerado um tabu e carregado de estigmas,

seja por questdes culturais, religiosas ou até mesmo por medo e vergonha.

Embora exista a Lei n2 13.819/2019, que institui a Politica Nacional de Prevengdo da
Automutilagio e do Suicidio, ela se limita a campanhas, notificagdo compulsdria e
atendimento na rede de satde. J4 no nosso estado, o Poder Legislativo vem se preocupando
com o tema e com o impacto na satide da populagdo, nesse sentido temos 5 leis que versam

sobre essa temética, quais sejam: Leis de n? 8.570/2025, 8.594/2025, 7.349/20, 7.297/2019
e 7.338/20.

No entanto, ndo existe, contudo, legislagdo especifica que exija o treinamento de
profissionais que atuam no atendimento didrio ao publico em locais estratégicos, o que
configura uma lacuna a ser suprida por este projeto. A medida ¢ amparada em praéticas

adotadas por paises como Japdo, Reino Unido, Canada e Estados Unidos, onde a presenga de
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/profissionais capacitados tem se mostrado eficaz na prevengdo de tentativas de suicidio,

especialmente em locais de risco elevado.

Além de salvar vidas, a presente proposta promove uma cultura de acolhimento,
empatia, cuidado e valorizagdo da vida, em consonéncia com os principios constitucionais da

dignidade da pessoa humana e do direito a saude.

Segue em anexo um modelo de modulos de treinamento, apenas como sugestdo a

ser analisado pelo Poder Executivo na regulamentagdo da lei, caso seja util.

Considerando o exposto e, destacando a relevancia da matéria e o interesse publico

que se reveste, pedimos o apoio dos nobres Pares para a aprovacdo deste Projeto de Lei.
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SUGESTOES PARA ELABORACAO DO PROTOCOLO

pos de Treinamento Recomendados

A) Treinamento Bdsico de Sensibilizagio
0 Publico-alvo: Trabalhadores de atendimento ao publico em locais de grande circulacdo
(segurancas, porteiros, recepcionistas, vigilantes, atendentes, motoristas, etc.).

[0 Carga hordria sugerida: 4 a 8 horas.
[0 Objetivo: Capacitar para reconhecer sinais de risco, comunicar-se de forma empatica e

acionar os servigos competentes.

B) Treinamento Operacional de Intervengdo em Crises
Publico-alvo: Profissionais que atuam em locais de alto risco (pontes, viadutos, terminais

&

de transporte, shopping centers, seguranga publica, SAMU, Bombeiros).

Carga hordria sugerida: 16 a 24 horas.
Objetivo: Capacitar para abordagem direta, escuta ativa, desescalonamento de crise e

]

acolhimento até a chegada de equipes especializadas.

C) Formag¢do Continuada e Supervisdo
O Publico-alvo: Todos os profissionais treinados.

O Frequéncia: Anual ou semestral.

0 Objetivo: Atualizar conhecimentos, revisar casos, fortalecer a sadde mental dos

profissionais e aprimorar protocolos.

2. Contetidos Programéticos do Treinamento

Mddulo 1 — Compreensio do Suicidio

[J Dados estatisticos locais, nacionais e mundiais;

0 Fatores de risco e protecao;

[J Mitos e verdades sobre suicidio.

Médulo 2 — Reconhecimento dos Sinais de Alerta

0 Verbais: falas como “Quero sumir”, “Queria estar morto”;

0 Comportamentais: isolamento, despedidas, doacées de pertences;
0 Fisicos: aparéncia negligenciada, fadiga, choro frequente.

I6dulo 3 — Comunicagido Empética e Escuta Ativa
O Técnicas de escuta ndo julgadora;

0 Linguagem corporal aberta;
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vitar frases como "18so é fraqueza” ou “Pense positivo”.
édulo 4 — Técnicas de Abordagem em Situagio de Crise
[1 Seguranga do local e do profissional:
Aproximagao gradual,
Conztrugao de vinculo répido;
Dezescalonamento da tensao.

Médulo 5 — Encaminhamento e Rede de Apoio

Acionamento do SAMU (192), Bombeiros (193), Policia (190);

Contato com CVV (188);

Encaminhamento posterior para CAPS, UPA, hospitais ou CRAS.

Modulo 6 — Cuidados com a Saude Mental dos Interventores

T Teécnicas de manejo do estresse pos-crise;
Supervisdo psicoldgica periddica;

Z Promog3ao do autocuidado e da resiliéncia.

3. Modelos de Abordagem Segura e Humanizada

Protocolo dos 5 Passos da Abordagem (Modelo Internacional adaptado)

1. Aproximar-se com cuidado e empatia
0 Nzo surpreender nem assustar;

Tl Manter tom de voz baixo, postura calma e acolhedora.

2. Apresentar-se e iniciar didlogo

0 “Ol3a, me chamo . Notei que vocé parece estar passando por algo dificil. Poss

conversar com vocé?”

3. Demonstrar escuta ativa e validar sentimentos
com

[J Frases
“Parece que vocé
“Quer me contar o que estd acontecendo?”

esta sofrendo muito.

4, Reduzir o risco imediato
[J Ficar préximo, se possivel, entre a pessoa e o local de risco (beirada, altura, etc.);

[J Ganhar tempo com conversas e ofertas de ajuda;

[J Nunca tentar agarrar ou forgar, exceto em situagdes extremas, com seguranga e apoio.

5. Encaminhar para suporte especializado

[0 Acionar o SAMU, Bombeiros ou Policia;
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icar com a pessoa até a chegada do apoio

Metodologias do Treinamento
(1 Aulas tedricas presenciait ou online;
Oficinas praticas de gimulagho de catos reait (role play)

Analite de videos e estudos de caso;

Dindmicas de empatia e comunicagdo;
eiros, policiais @ profissionais do

Trei i
sinamento com peicologos, assistentes sociais, bomb

CVV.
S. Estratégias Complementares
= Ing 3 . o
stalagdo de "Pontos de Acolhimento” em locais criticos com profissionais treinados;
de

como cameras com
utos (modelo usado em

entos susp2itos.

para deteccao

inteligéncia artificial
Londres e Jap3o);

~ Uso de tecnologia,
comportamentos de risco em pontes e viad
— Criag3o de canais de denuncia anénima sobre comportam

Manual de Boas Praticas
io no Estado do Piaui

oas em Situagdo de Risco de Suicid

Abordagem de Pess
cais publicos € privados de

cos e profissionais de lo
dentificagdo, abordagem ¢

1. Apresentag3o
£ste manual visa orientar servidores publi
grande circulagéo no Estado do Piaui sobre boas praticas na i
encaminhamento de pessoas em situacao de risco de suicidio. Constitui-se como ferramenta
complementar 3 legislagao estadual, promovendo agoes preventivas, acolhedoras e eficazes.
& 2. Fundamentagao Legal

Constituic3o Federal — Art. 62 e 196 (direito 3 satide e a vida)

cional de prevengio da Automutilagdo e

—
B |

1] Lei Federal n?2

do Suicidio

13.819/2019 — Institui a Politica Na

rt. 186 (ato ilicito e dever de cuidado)
e instalagdo de medidas

(] Codigo Civil — A
) — Sobre capacitagao

J Lei Estadual (em processo legislativo
preventivas nos locais de risco

nacionais de direitos humanos € saude mental

] Pactos inter
de suicidio.

entificar sinais de risco
umanizadas e eficazes.

3, Objetivo do Manual
zar profissionais para id

0 instrumentali
r abordagens seguras, h

[J Oferecer orientagdes sobre como realiza
Pz
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ctabelecer protocolos padronizador de stuagio.

1 Fortalecer a rede de apoio e encaminhamento no estado do Piaul,

4. Dados e Contextualira¢io
(7O ruicidio @ uma das principais cautas de morte evitdvel no mundo

I No Brazil, mais de 14 mil peteoas morrem pot suicidio anualmente

" No Piaui, dados da Secretaria fstadual de Saude e registros de impransa indicam pontos
criticos como pontes, viadutos e rodovidrias, além de registros crescentes em ambientes

fechados, como shoppings, hotéis e instituigdes publicas.

S. Fatores de Risco e Sinais de Alerta

Fatores de Risco:
Historico de transtornos mentais (depressdo, ansiedade, bipolaridade)
Abuso de alcool ou drogas

Situagdes de violéncia, luto, separagdes ou perdas recentes

Desemprego, endividamento, vulnerabilidade social

Histérico familiar ou pessoal de suicidio ou automutilagdo

—

Sinais de Alerta:
" “N3o vejo mais sentido”, “Queria dormir e ndo acordar”

Frases como: “Quero desaparecer’,
Isolamento social
Mudangas abruptas de comportamento

Doac3o de bens pessoais, despedidas ndo usuais
Presenca em locais perigosos, como beiradas de pontes ou passarelas sem motivo aparente

= |

6. Abordagem Humanizada e Segura
Principios da abordagem:

O Empatia

[ Respeito

O Acolhimento

[J Nao julgamento

gue ndo fazer:
O N&o minimizar (“Isso é besteira”)

O Nao julgar (“Isso é falta de Deus”, “Covardia”)

0 Nao prometer segredos (“Promete que ndo conta?”)
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50 fazer promessas que ndo pode cumptit
ve fazrer:
1. Aproxime-se com calma e seguranga.

2. Apresente-se e demonstre preocupa¢do genuina:

[1 "Percebi que vocd parece ettar passando por um momento dificil. Gostaria de
conversar?”
3. Ofereca escuta ativa, sem interromper.

. Valide os sentimentos:

I

“Imagino que esteja muito dificil para vocé.”

. Oferega ajuda e tempo:
» & - "
“Estou aqui com voceé. Podemos conversar ate encontrarmos uma solug3o.

o

W)

6. Alerte imediatamente os servigos competentes:

O SAMU (192)

i

' Corpo de Bombeiros (193)

T Policia Militar (190)

0 Cvv (188)

7. Permanega no local até o suporte especializado chegar.

7. Protocolo Operacional

Etapa 1 — Identificag3o:
T Observar sinais comportamentais, verbais ou situagdes incomuns.

Etapa 2 — Aproximagao:
O Realizar aproximacio lenta e cuidadosa, mantendo distancia segura.

Etapa 3 — Comunicagdo:
0 Usar tom de voz calmo, posturas abertas, contato visual adequado.

‘tapa 4 — Estabilizagdo:
[0 Dialogar para reduzir o nivel de crise e afastar, se possivel, do local de risco.

tapa 5 — Encaminhamento:
O Acionar suporte especializado e acompanhar até a entrega segura a rede de saude ou

/

assisténcia.
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de Apoio no Piaui

[1 CVV - 188 (atendimento 24h, gratuito e sigiloso)

(1 SAMU - 192
(1 Corpo de Bombeiros -~ 193

1 Policia Militar - 190

[1 CAPS (Centros de Atengdo Psicossocial) — Listagem municipalizada

la

{1 Hospitais de Urgéncia com suporte em satide mental

{1 CRAS, CREAS, Centros de Referéncia em Assisténcia Social

9. Diretrizes Especificas por Local

Pontes, Viadutos, Passarelas:
O Instalagdo de barreiras fisicas sempre que possivel

J

Placas de apoio emocional e nimeros de ajuda

Sinais sonoros peridédicos com mensagens acolhedoras

O Monitoramento por cameras e pessoal treinado

Shoppings, Rodoviarias, Aeroportos:
T Treinamento de segurangas, atendentes e gerentes

Divulgac3o de canais de ajuda nos sistemas de som e painéis digitais

|
-

Protocolos de acolhimento imediato em casos suspeitos

Reparti¢oes Piblicas, Escolas e Estadios:

T Capacitacdo continuada dos servidores

O Disponibilizagio de materiais informativos

0 Criagdo de espagos de escuta e acolhimento

10. Cuidados com os Profissionais Interventores

0 Ap6s situacdes de crise, realizar acolhimento psicoldgico da equipe

O Participar de reunides de supervisdo e apoio

O Incentivar praticas de autocuidado (atividades fisicas, descanso, suporte psicologico)

O Prevengdo ao adoecimento mental dos préprios profissionais
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Roteiro de Simula¢des Priticas

vencdo e Abordagem de Pessoas em Situacio de Risco de Suicidio no Estado do Piauf

Objetivo:
Simular Situaches 1eais pata capacitar tervidores puablivot e trabalhadares de lacais publicos e

privados de grande circulaghdo na abordagem, acothimento e encaminhamenta de pessoas em risco

de ruicidio.

Estrutura da Simulagéo:
1 Duragdo: 10 a 20 minutos por simulagio

1 Participantes:
* 1 pessoa em tituagao de risco (simulado)
* 1 ou 2 abordadores (profissionais treinados ou em treinamentao)

« 1 mediador (instrutor ou facilitador)

» Observadores (demais participantes da capacitagdo)
mitado

Materiais: crachas, ficha de avaliagao, roteiro impresso, crondmetro, espago deli

rl

Roteiro Padrdo:

Inicio:
Mediador explica o cendrio, os papéis e o objetivo da simulagao.

[ Todos assumem suas posigoes.

—

Desenvolvimento:

[ A pessoa em risco simula comportamentos como:
» Choros, desespero, fala desconexa, isolamento, comportamento impulsivo (ex.: olhar fixo

para a beirada de ponte ou trilho).

O O(s) abordador(es) praticam:
= Aproximagao segura e empatica.
» Comunicagdo verbal e ndo verbal adequada.

» Estabilizagdo emocional da pessoa em risco.
« Acdo para retirar ou afastar a pessoa do local de risco.

* Acionamento dos servigos competentes.

Término:
1 Encerramento da cena com entrega da pessoa simulada aos servigos especializados o

quando a crise é controlada.

Feedback:

[J O mediador conduz a avaliagdo:
* O que foi feito corretamente?

74
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0 que poderia sor melhorado?
« Como &e tentitam na abordagem?

Cenirios Sugeridos:
1. Ponte ou Viaduto

L Uma pestoa sorinha, demonstrando inteng 5o de pulas
L1 ARtudes: choro, fala sobre problemat, ¢idneio ou recuca de ajuda
" Dezafio: criar conesdo, ganhar tempo e acionar o tocorro.

2. Rodoviaria ou Shopping

U Peszoa andando de forma desconectada, verbalizando ideias como ‘ndo aguento mais ou
"minha vida acabou”.

7 Deszafio: identificar os sinais e fazer uma abordagem acolhedora, com pouca privacidade no

local.

3. Escola, Repartigdo Publica ou Estddio

= Jovem ou adulto chorando, isolado, dizendo frases como "queria sumir.

T Desafio: perceber o sofrimento e conduzir para um espago mais reservado e seguro.

Roteiro de Fala — Sugestdes:

Aproximagao:
T “Ol3, percebi que vocé parece muito angustiado(a). Eu sou [seu nome], trabalho aqui.

Podemos conversar?”

Condug3o da conversa:

- 2 »"
0 “Eu estou aqui para te ouvir. Vocé quer me contar o que estd acontecendo?

O “Sei que estd muito dificil agora, mas quero que saiba que ha pessoas dispostas a te
ajudar”

Quando houver resisténcia:

0 “N3o precisa falar nada se nio quiser, s6 quero ficar aqui com vocé e garantir que vocé
esteja seguro(a).”

Encerramento:

[0 “Vamos procurar juntos uma ajuda? Eu posso te acompanhar até um local seguro ou
chamar alguém especializado.”

)
A
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e Avaliagdo da Simulagdo:

rério Avalia¢do

A'?,.ox1r11el-la1e de forma calma e segura () Sim () Nio
Usei comunicagdo empética ()Sim () Nio
Evitel julgamentos e conselhos () Sim () Nio

Ofereci escuta ativa ()Sim () Nio
Acionei 0s servigos corretamente ()Sim () N3o
Consegui estabelecer vinculo ()Sim () Ndo
Condutas seguras foram adotadas ()Sim () Nio

Observa¢des
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