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Dispde sobre os direitos dos usuarios dos
servicos e das acgles de saude publica, no
Estado do Plauu

PROJETO DE LEI N°43, DE 2012.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIUAI DECRETA:

Artigo 1° - A prestacdo dos servicos e das agdes pyublicas de saude, feitas nos

-equipamentos publicos proprios, conveniados ou terceirizados, a usuéario de’ qualquer
- hatureza ou condic&o, no &mbito do Estado do|Piaui, sera universal e igualitaria, nos

termos ‘da Constltwgao da Republica, observando-se os “principios do SISTEMA :
UNICO DE SAUDE (SUS).

Artigo 2° - S&o direitos do usuario dos servu;os de saude publica, conveniada ou
tercemzada no Estado do Piaui:

I - acolhimento, atendimento digno, atencioso e respeitoso;
Il - identificac&o e tratamento pelo nome ou sobrenome efou nome social:

HI - acesso a um servico organizado respeitando as necessidades e condigbes dos

usuarios, em local ‘digno e adequado, observando uma relagéo horizontalizada entre"

usuarios, seus familiares e a equipe multlproflssmnal

AVAS s,lgllo sobre seus dados pessoais, com a manutencao do sigilo proflsswnal desde |
que ndo acarrete riscos a terceiros ou a saude publica;

V- idehtificagéo dos responsaveis direta ou indiretamente por sua assisténcia, por
meio de cracha visivel, legivel e que contenha o nome do profissional, cargo e da
instituicao. \ |
VI - recebimento de informagéo clara, objetiva e compreensivel sobre:

a) diagnostico multiprofissional;

b) agéeS-teeréuticas;

C) riscos, beneficios e inconvenientes das medidas diagnésticas e terapéuticas i
propostas; P

d) dUragéo prevista do tr_atamento propostO'

-e) em caso de procedlmento invasivo, a nec essudade ou nao de anesteS|a o) tlpo
‘ de ‘anestesia a ser aplicada, o mstrumental a ser utilizado, as partes do corpo
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afetadas, os efeitos colaterais, os riscos e as conseqiiéncias indesejaveis e a
duragao esperada do procedimento; ~

rf) -exames e condutas a que sera submetido;
g) alternatlvas de diagnosticos e meios terclpéutico‘s existentes no servico ou fora
dele; ' o '
oluntaria e esclarecida, com adequada
rapéuticos, assisténcia psicolégica ou

VII - consentimento ou recusa, de forma livre, v
mformagao a procedimentos dlagnostlcos e te
social; .

VIII - acesso, a quanuer momento, ao seu prontuario médico;

'IX - recebimento do dlagnostlco multiprofissional e do tratamento indicado, por escrito,

com a identificagdo do nome do profissional e d
de Classe; :

X- recebimento da receita médica:

“a) com 6 nome ,genériCO'das substancias pr
b)
c)

~d) com o nome e a assinatura do profission

CRM;
e) datada, com posologia e dosagem;

Xl - conhemmento de anotagao realizada, em se
inconsciente durante o atendimento:

a) da medicacdo utilizada com as d
diagnéstico ou hipétese de diagnéstico; -

b) do registro da quantidade de sangue T
identificar a sua origem, sorologias efetuada=

Xll - recebimento do sumario de alta com informe

XHI - garantla durante consulta, internacéo, proc
e terapéutico e na satlsfagao de suas necessndac

a) mtegrldade fisica;

S

datilografada, digitada ou em letra legivel;

sem a utilizagdo de codigo ou abreviatura;

e seu numero de registro no Conselho

escritas

3

1al e o seu carimbo com o nimero do

u prontuario, principalmente se esteve

osagens respectivas, propedéutica,

ecebida e dos dados que permitam
e prazo de validade;
1coes sobre o periodo de internagao;

edimento diagnéstico multiprofissional
jes fisioldgicas, de:




- XVIH - receblmento de anestesia em todas as sit
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b)

privacidade;
©)- individualidade;
d) respeito aos seus valores éticos e culturs

f)

9)

-seguranca do procedimento;
integrida‘de € acompanhamento psiCoIégi

XIV - acompanhamento se assim o desejar,. em
ele ou ela indicada;

XV - presenga do pai do bebé em exame pré
consentlmento prévio, por escrito, da ‘mae;

XVI- - receblmento por parte. do - profissional
oportuno para a melhona de seu conforto e bem-

XVII - receblmento prévia e expressamente,
proposto for experimental ou fizer parte de pesqt

XIX - receblmento de sangue nas situagdes
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is e religiosos;

confidencialidade de toda e qualquer informacéao pessoal;

CO,

cons‘ult_a e“internagéo, por pessoa por

2-natal e durante o parto, havendo o

competente, de auxilio imediato e
-estar;

de informagdo, quando o tratamento
lisa, conforme legislagédo em V|gor

uacdes indicadas;

ndicadas, mesmo que o numero de

doadores requerido pela instituicdo de saude nao tenha sido atingido;

- XX — o prontuério de crianca, ao ser internada, contera a relagdo das pessoas que
,poderao acompanha-la, durante o periodo de internagéo, fornecida pelo responsavel;

XXI-a glnternagao psiquiatrica observara o dispo

Artigo 3° - E vedado ao servigo plblico de saud
conveniqadasr ou contra‘tadas‘pelo Poder Publico:

l - reahzar proceder ou permltir qualquer form
servugos de Saulde;

” < mar
qualque

obedecendo-se ao-principio da equidade;

também, portas de entrada e saida,
: agendamento e filas de espera.

iter acesso diferenciado para usuario dc
r -outro usuario, em face de necess

Paragrafo unico - O disposto n

sto na Lei Federal n® 10 216/2001.

e e as entidades publicas ou privadas,

Sistema Unico de Saude - SUS - e -
idade de atendimento semelhante,

o inciso Il deste artigo compreende,
salas de estar, guichés, listas de

a de discriminagdo aos usuarios dos
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Artigo 4° - :
contrata‘das ‘pelo Poder Publico, obrigados a gar

Ficam o servigo publico de saude e
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as entidades privadas, conveniadas ou
antir aos u'suérios:

| - igualdade de acesso, em |dent|cas condicdes, a procedimento para a assisténcia a

Saude,

mshtwgao
RN

Il - atendimento equénime em relagdo a quali

inciso | deste artigo. ‘

Paragrafo dnico - O direito é;i

servico, a exame, a procedimento e a s
extensivo a autarquia, a instituto, a fund

entldades publicas ou privadas que recek

~Artigo 5° -
administrativas, civis e penais cabiveis.

Paragrafo unico - Qualquer pess
casos de descumprimento desta Lei a
Ministério Publico, a Secretaria Estad
competentes

Artigo 6° -. ‘Fncam ‘0s"estabelecimentos puiblic
saude obrigados a manter esta Lei afixada em lo

Artigo 7° - Esta Lei entra em vigor na data de su
JUSTIFICATI

A garantia do direito. a saude |mp||c
; apresentadas pela populagao.

Dando concretude ao texto constituciona
SUS, Portaria Ministerial n°. 1.820, de 13 de ag
firmado entre os entes federativos: Unido, est
oferecer aos cidaddos um atendimento de sau
dispostas destaca-se, ao lado do acesso umve
direito a ter ampio qonheCImento a respeito

propostos, que deve ser'assegurado a todos 0s 1

. Constitui, sem duvida alguma, condi¢éo

- asalde a garantia das informagdes & respeito

‘momento em que busca 0 .servigo publlco

O descumprimento do-disposto nes

inclusive - administrativo, que se faga necessario e seja oferecido pela

dade- dos procedimentos referidos no

gualdade de condi¢des de acesso a
ua qualidade, nos termos desta Lei, é
acao, hospital universitario e a demais
am recursos do SUS.

ta Lei implica a aplicacdo de sancdes

oa € parte legitima para comunicar os
o Conselho Estadual de Saude, ao
ual de Saude e a demais o6rgdos

0s, conveniados ou terceirizados de
cal visivel.

a publicacao.
VA

a no atendimento as necessidades -

|, a carta de direitos dos usuarios do
osto de 2009, que constitui um pacto
ados, municipios, com o objetivo de
de adequado. Dentre as garantias ali
rsal, igualitario, gratuito e integral, o
dos procedimentos e tratamentos
usuarios do Sistema.

essencial para a efetividade do direito . -

lo atendimento ao usuario, a partir do
de saude. A falta de informagdes
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representa em muitas sutuagoes agravamento das moléstias e casos e causas de
anSIedade que podem comprometer a um sé tempo os direitos a saude e avida.

Esta lei visa dar efetividade a urn direito consagrado nas normas
‘constitucionais e infraconstitucionais, instrumentalizar os usuarios da rede publica de
saude para que possam reivindica-lo, bem como estimular o Poder Publico na busca
- de alternativas para aperfeicoar e garantir a qualid,ade do atendimento, respeitando
aSS|m usuarios. :

Esse pro;eto de Ie| foi proposto pelo psmologo’ e sanitarista RAFAEL MARMO,
ativista por um snstema de saude puiblico de qualidade e gratuito no Estado de Piaui.

Sala das Sess6es, em 03 abril de 2012

Deputado Estadual
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