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Torna obrigatoria a instalacdo de dispositivos de
seguranga nas agéncias, postos de servigo, postos
S avangados de atendimento, bancos postais e loterias
- localizadas no Estado do Piaui.
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17 Secretario
O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI,
Fago saber que a Assembleia Legislativa aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:
Art. 1° Ficam os estabelecimentos financeiros obrigados a instalar dispositivos de seguranga
em suas agéncias, postos de servigos, postos avangados de atendimento (PAA’S), bancos postais e

loterias situadas no Ambito do Estado do Piaui.

Paragrafo unico. As obrigagdes de que trata esta Lei sdo aplicaveis as seguintes institui¢cdes
financeiras e suas respectivas dependéncias:

I - bancos oficiais ou privados;

II - caixas econOmicas;

IIT - sociedades de crédito;

IV - associagdes de poupanga;

V - agéncias e postos de atendimento;
VI - subagéncias e se¢des;

VII - bancos postais;

VIII — lotéricas; e

IX - cooperativas singulares de crédito.
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Art. 2° Sem prejuizo de outros equipamentos, cada unidade de atendimento das institui¢es
de que trata o art. 1° desta Lei devera dispor de:

I - Porta eletronica de seguranga individualizada, em todos os acessos destinados ao publico,
incluindo o espago de autoatendimento, provida de:

a) Detector de metais;
b) Travamento e retorno automatico;

¢) Vidros laminados e resistentes ao impacto de projéteis oriundos de armas de fogo até
calibre 45 (quarenta e cinco);

d) Abertura ou janela para entrega, ao vigilante, do metal detectado;

e) Recuo apés a fachada externa para facilitar acesso, com armario de portas
individualizadas e chaveadas para guarda de objetos de clientes.

IT - Vidros laminados resistentes a impactos e a disparos de armas de fogo, nas fachadas
externas no nivel térreo e nas divisérias internas das agéncias e postos de atendimento bancario no
mesmo piso, 0s quais deverdo possuir:

a) Composicédo de laminas de cristais interligados;
b) Pelicula apropriada para a retengdo de estilhagos;
¢) Nivel de protegéo III ou IlI-A, de acordo com a norma internacional para blindagem.

HI - Sistema eletronico de monitoragdo e gravagdo de imagens, em tempo real, através de
circuito fechado de televisfo, interligado com central de controle localizada fora do local
monitorado, e equipamento de monitoragdo e gravag¢do interligado com a Central de Monitoramento
Eletronico da Policia Militar do Estado do Piaui (PM-PI), com:

a) Cameras com sensores capazes de captar imagens em cores com resolugio que permita a
clara identificag@o de criminosos e suspeitos, instaladas em todos os acessos destinados ao publico,
em todos os caixas e locais de acesso aos mesmos, na sala dos terminais de autoatendimento e em
areas onde houver guarda e movimentag¢o de numerario no interior do estabelecimento, bem como
nas cal¢adas externas e na area de estacionamento, onde houver;
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b) Equipamento que permita a gravac¢do simulténea e ininterrupta das imagens geradas por
todas as cAmeras do estabelecimento durante o hordrio de atendimento externo e quando houver
movimentagdo de numerario no interior do estabelecimento;

c¢) Gravagdo simultinea, permanente e ininterrupta das imagens de todas as cdmeras, de
forma que sempre se tenha armazenado, no equipamento de controle, as imagens das Gltimas 24
(vinte e quatro) horas;

d) O equipamento de gravagdo deve estar numa caixa de protegdo e instalagio em local que
ndo permita sua violagdo ou remocdo através da utilizagdo de armas de fogo, ferramentas ou
instrumento de utilizagdo manual;

e) Equipamento com alimentagio de emergéncia capaz de manté-lo operante por no minimo
2 (duas) horas, no caso de estabelecimentos de atendimento convencional.

f) O sistema de alarme das institui¢des financeiras de que trata o art. 1° desta Lei devera ser
interligado & Central de Monitoramento Eletronico da Policia Militar do Estado do Piaui (PM-PI),
dando-se preferéncia a interligagdio com a Companhia de Policia mais préxima da referida unidade.

IV - Divisérias opacas e com alturas de 2 (dois) metros entre os caixas, inclusive nos caixas
eletronicos, para garantir a privacidade dos clientes durante as suas operacdes bancarias;

V - Biombos ou estrutura similar com altura de 2 (dois) metros entre a fila de espera e a
bateria de caixas das agéncias, bem como na 4rea dos terminais de autoatendimento, cujos espagos
devem ser observados pelos vigilantes e controlados pelas cimeras de filmagem, visando impedir a
visualizag@o das operag¢des bancérias por terceiros.

VI - Permanéncia de 1 (um) ou 2 (dois) vigilantes no espago de autoatendimento.

Art. 3° E vedado aos vigilantes o exercicio de qualquer outra atividade no interior da
agéncia, que ndo seja a de seguranga.

Paragrafo Unico. O (a) funcionario (a) de que trata este artigo devera usar colete a prova de
balas nivel 03 (trés), portar arma de fogo e arma n#o letal autorizada, além de dispor de assento
apropriado e escudo de protecio.

Art. 4° O estabelecimento financeiro que infringir esta Lei ficara sujeito as seguintes
penalidades:

I - Adverténcia Escrita: em caso de autuado pela primeira vez, hiptese em que sera
notificado para regularizar a infragdo no prazo de até 10(dez) dias uteis;
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IT - Multa: em caso de atuagéio pela segunda vez ou em desobediéncia ao prazo de que trata
o inciso anterior, hipétese em que serd graduada de acordo com a gravidade da infragdo, a vantagem
auferida e a condigdo econdmica do fornecedor, aplicada mediante procedimento administrativo em
montante ndo inferior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e ndo superior a R$ 3.000.000,00 (trés
milhdes de reais), nos termos do que prevé os art.56 ao art.60, do Capitulo VII, do Cédigo de
Defesa do Consumidor — Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, e suas alteragdes
posteriores.

IIT - Interdi¢do de 30(trinta) até 90(noventa) dias: em caso de infragdo pela terceira até a
quinta vez ou se apds 30 (trinta) dias uteis da aplicagfo da multa de que trata o inciso anterior ainda
persistir a irregularidade, hipotese em que serdo aplicadas de acordo com o que prevé os art.56 ao
art.59 do Capitulo VII, do Codigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, e suas alteragGes posteriores.

§1° As sangdes de que trata este artigo serfio aplicadas de acordo com os preceitos
constitucionais, os dispositivos do Cédigo de Defesa do Consumidor — Lei Federal n° 8.078, de 11
de setembro de 1990 e do Decreto Federal n® 2.181, de 20 de marco de 1997, e suas alteragdes
posteriores, além de outros dispositivos legais e infra-legais aplicaveis ao caso concreto.

§2° As entidades sindicais dos bancérios e vigilantes poderio representar junto ao Estado, ao
Municipio e nos 6rgéos de fiscaliza¢@io contra o (s) infrator (es) desta Lei.

Art. 5° A aplicagdo das san¢des de que trata esta Lei ficard sob a responsabilidade dos
orgéos de defesa do consumidor.

Paragrafo tnico. A fiscalizagdo da presente Lei ficara sob a responsabilidade do Ministério
Piblico Estadual, do Ministério Piblico do Trabalho, dos 6rgdos de defesa do consumidor e das
entidades sindicais dos bancarios e vigilantes.

Art. 6° Os estabelecimentos financeiros de que trata esta Lei terfo o prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, a contar da sua publica¢fo, para instalarem os equipamentos exigidos em suas
unidades, com excegdo dos estabelecimentos financeiros localizados nos municipios de Amarante,
Castelo do Piaui, Cocal da Estagéio, Cocal dos Alves, Corrente, Curimata, Esperantina, Floriano,
Guadalupe, Luziléndia, Miguel Alves, Ribeiro Gongalves, Sdo Miguel do Tapuio, S&o Raimundo
Nonato, Unido, Buriti dos Lopes, Ilha Grande Santa Isabel, Parnaiba, Cajueiro da Praia, S&o Jodo da
Fronteira, Pedro II, Buriti dos Montes, Assun¢dio do Piaui, Pio IX, Fronteiras, Cristalandia,
Marcolandia, Simdes, Acaud, Queimada Nova, Caracol, Guaribas, Avelino Lopes, Julio Borges,
Santa Filomena, Porto Alegre do Piaui, Palmeirais, Porto, Matias Olimpio, Joca Marques, Madeiro,
Murici dos Portelas e Urugui, que terdo o prazo de 120 (cento e vinte dias), a contar da publicago,
para dar cumprimento as exigéncias desta Lei.
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Art.7° Cabera ao Poder Executivo regulamentar a presente Lei.
Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Art. 9° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Teresina, Palacio Petronio Portela, 15 de julho de 2011.

b
FLORA1 '

Deputada Estadual - PT
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JUSTIFICATIVA:

O presente Projeto se justifica, sobretudo, pela crescente onda de violéncia e criminalidade
dos dias atuais, fruto da articulagdo de uma série de fatores econdmicos, politicos, sociais e
culturais. Tal fenémeno se apresenta como um desafio cada vez maior a sociedade. Diante disso, é
inaceitavel que se permanega indiferente ou omisso diante de situagdes degradantes que colocam
em risco a vida e a integridade fisica da populagdio, como a de exclusio social e das agdes
criminosas em estabelecimentos financeiros, que podem ser consideradas, respectivamente, causas
indireta e direta da violéncia dirigida a estas institui¢Ses, deixando mortos, feridos e traumatizados

em todo o pais.

Além de politicas publicas e a¢des de cidadania e de inclusio social, o Estado tem o dever
de investir em seguranca publica com a finalidade de resguardar a vida e integridade fisica da
populagdo — o que requer maior aten¢io e comprometimento dos representantes politicos e da
propria sociedade. Da mesma forma, a seguranga privada também necessita de melhorias, sob a

dtica da protecdio dos mesmos bens protegidos pelo Estado.

A realidade nos estabelecimentos financeiros ndo é muito diferente da observada nas ruas.
Assaltos, sequestros e tantos outros tipos de ataques criminosos tém sido transformados em
verdadeira rotina nas mais diversas regides do pais, amedrontando funcionarios, clientes e usuérios
de servigos destas instituicdes e, assim, aumentando a sensagdo de inseguranca e ameaca
permanente daqueles que trabalham ou buscam atendimento nestes estabelecimentos. Observa-se,
ainda, que os investimentos feitos pelas institui¢des para a melhoria da seguranca tém sido
insuficientes, apresentando, inclusive, grande desproporcionalidade entre os gastos com seguranca e

os lucros acumulados em seus balangos. Tal situa¢do ndo pode continuar. A vida corre risco!
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A Legislacdo Federal, que apresenta diversas exigéncias ao fornecimento de seguranga, pode
ser considerada anacronica, desatualizada, o que tem motivado uma série de projetos de lei em
tramitag8io no Congresso Nacional com o intuito de discutir e trazer melhorias & seguranca deste
setor. E possivel observar iniciativas louvaveis, por seu potencial de efetiva contribuigfo a inibigdo
da atuacdo dos assaltantes; por outro lado, lamentavelmente, diversas propostas ndo apenas se

esquecem de propor avangos, mas também apresentam verdadeiros e inaceitiveis retrocessos.

Com o objetivo de fornecer protegdo, acima de tudo, a vida de trabalhadores e clientes dos
estabelecimentos financeiros, o Sindicato dos Bancarios do Piaui apresenta um Projeto de Lei
Estadual que trata da seguranca nestas institui¢des. Busca-se, assim, solu¢des para que a vida e a
integridade de funciondrios, clientes, usudrios e cidaddos em geral sejam preservadas. Objetiva,
portanto, a prevencdo de agBes de violéncia através do aprimoramento das condigdes de seguranca

nestes estabelecimentos, construindo, portanto, medidas eficazes para modificar esta realidade.

Por fim, ressalta-se que os dispositivos do presente Projeto consistem em regras de
seguranga absolutamente racionais e perfeitamente plausiveis na salvaguarda do interesse publico
em geral, pelo que se espera a tramitagdo regulamentar e, ao final, a aprovagdio. Desse modo,
observa-se que este Projeto, se aprovado, contribuird nfio somente para a melhoria da seguranga
privada que atua nos estabelecimentos financeiros, mas garantira, especialmente, maior protegdo a
vida e & integridade fisica de funcionarios, vigilantes, clientes, usudrios dos servicos destas

institui¢des e cidaddos em geral do Estado do Piaui.

Teresina, Palacio Petronio Portela, 14 de julho de 2011. /

&w)m IZABEL

Deputada Estadual - PT

-
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EMENDA ADITIVA

Nos termos do art. 116, §5°, do Regimento Interno, apresentamos Emenda Aditiva ao art.2° do
PROJETO DE LEI N° 12011, que torna obrigatdria a instalagdo de dispositivos de
seguranga nas agéncias, postos de servigo, postos avangados de atendimento, bancos postais e

loterias localizadas no Estado do Piaui, nos seguintes termos:

....................................................................................................................................

§1° Ficam isentas das obriga¢des de que tratam os incisos I e VI deste artigo as
Casas Lotéricas regularmente instaladas no Estado do Piaui que disponham de
equipamentos de blindagem e vigilancia eletronica.

§2° As despesas com a instalagfio € manutengio dos equipamentos de seguranga
previstos nesta Lei, incluidos nessas hipéteses a contratago de seguranga armada,
ficard sob a responsabilidade da institui¢io que contratou os servigos de corres-
pondentes bancarios.” /

Palacio Petronio Portela, em Teresina (PI), 09 de novembro de 2
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JUSTIFICATIVA:

A emenda ora apresentada ao Projeto de Lei que “Torna obrigatéria a instalacdo de
dispositivos de seguranga nas agéncias, postos de servigo, postos avangados de atendimento,
bancos postais e loterias localizadas no Estado do Piaui” justifica-se pela importancia dos

temas nele tratados.

Buscamos com a presente emenda atender a reinvindicagdo do Sindicato dos Comissarios
e Consignatarios do Estado do Piaui — SINCOEPI, que no final de outubro apresentou sugestdes

e propostas de alterag@o do projeto em foco.

Tais alteragdes representam, na verdade, adequagdes a realidade vivenciada pelas Casas
Lotéricas no Estado do Piaui, que caso fossem obrigadas a instalar os mesmos equipamentos do
Bancos oficiais ou privados, certamente fechariam. A ideia, portanto, ¢ manter a defesa da

seguranca das Casas Lotéricas sem que para isso tenhamos que inviabilizar o seu funcionamento.

Assim, as Casas Lotéricas ficaram isentas das portas giratérias e da contratagdo de
vigilantes, mas terdo que dispor nas suas instalagdes de vigilancia eletronica e equipamentos de

blindagem, além dos demais itens de seguranga j4 previstos.

Dessa forma e tendo em mente a importdncia da matéria bem como a legalidade ¢
constitucionalidade da presente emenda, requeremos a sua aprovagdo por esta Augusta Casa

Legislativa.

Palacio Petronio Portela, em Teresina (PI), 09 de novembro de 2011.
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PROJETO DE LEI N° 111/11
PROCESSO AL - 1177/11
AUTOR: DEP* FLORA IZABEL
RELATOR: Dep. HELIO ISAIAS

I - RELATORIO

Nos termos do art. 47, Inciso VI, do Regimento Interno, encaminhamos e
esta relatoria a proposigdo para emitir o parecer conforme dispde os arts. 59 a 63, 139
¢ seguintes do mesmo diploma legal. A referida proposi¢do Torna obrigatoria a
instalacdo de dispositivos de seguranga nas agéncias, postos de servigo, postos
avancados de atendimento, bancos postais e loterias localizadas no Estado do
Piaui.

A propesi¢do faz parte do Processo Legislativo art. 73, III, 75. da
Constitui¢do Estadual combinado com os arts. 96, inciso I, alinea “b” ¢ 105, do
Regimento Interno.

A constitui¢do Federal assim dispde:

Compete aos Estados legislar concorrentemente sobre:

(Responsabilidade por dano ao consumidor, a bens e direitos...)

O art. 7° da Constitui¢do Estadual também rege a matéria.

Art. 7° Constitui¢do Federal . O consumidor tem direito a Protecdo do
Estado.

Paragrafo tnico, inciso II.
A Proteg@o ao consumidor se fara, dentre outras medidas criados em lei,
através de organismo para defesa do consumidor.

Com a finalidade de atender a legislagdo vigente quanto a Boa Técnicas
legislativa suprime-se o art. 9° do projeto de Lei em analise.

Ainda como fundamento da competéncia estadual para legislar sobre o
objeto desta proposta de lei, ressalte-se que a doutrina constitucional brasileira ratifica
a competéneia concorrente como aquela que complementa a legislacdo federal e a
estadual quando assim couber, objetivando adaptar a legislagdo federal e a estadual.
Em 25/11/2003. a Segunda Turma do Supremo Tribunal Federal indeferiu os Recursos
Extraordinarios (REs 240.406 ¢ 355.853) interpostos pela Federagdo Brasileira dos
Bancos (Febraban) e pelo Banco ABN Amro Real S/A contra leis que determinaram a
instalagdo de portas de seguranga nas agéncias bancérias. A decisio foi undnime e
acompanhou o voto do relator da matéria, ministro Carlos Velloso, que sentenciou ao
final:
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“A legitimidade constitucional da Lei ap6ia-se na circunstincia relevante
de que o Estado, ao condicionar o funcionamento de agéncia bancaria a instalacio de
dispositivos de seguranga, na realidade ndo esta a dispor sobre o controle da moeda, ou
disciplinar politica de crédito, cAmbio ou seguranca e transferéncia de valores, nem
muito menos estd a interferir em tema que se submete em carater de exclusividade ao
dominio normativo da Unido Federal.” Nota-se que o presente projeto de lei tem total
respaldo constitucional.

Os ataques a bancos tém deixado um rastro de mortos, feridos e
traumatizados, entre trabalhadores, clientes e usuarios. Até a primeira quinzena de
novembro, 20 pessoas foram mortas em assaltos envolvendo bancos em todo pais,
sendo oito em casos de “saidinha de banco”, o que mostra a necessidade de medidas
para proteger a vida e prevenir agdes criminosas de quadrilhas cada vez mais ousadas e
aparelhadas.

II -VOTO DO RELATOR

Visto ¢ analisado o relatorio por a proposicdo se encontrar nos
dispositivos regimental constitucional e de boa técnica legislativa, somos de parecer
favoravel a sua normal aprovagdo, com altera¢io ora proposta.

SALA DAS CO]VIISSOES TECNICAS DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUI, Teresina, 08 de setembro de 2011.
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Encaminhado a esta relatoria nos termos do art. 47, Inciso- V1, do Regimento

Interno, a proposi¢do para emitir O‘par@cer‘conformq ‘dispﬁeos arts. 59-a'63, 139 e seguintes do

mesmo diplomaflefgal ja élencado, a referida proposi¢do em epigrafe que Torna obrigatoriaa

instélacio de dispositivos de seguranca nas agéncias, postos de servico, postos. avancados

de atendimento, bancos postais e loterias localizadas no Estado do Piaui.
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A proposicio foi aprovada na Doutra Comissdo de Constitui¢do e Justiga, com
emenda da autora. o , ;
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E dever das agéncias bancarias adotar-as providéncias necessarias a seguranca -
dos usudrios de seus servigos. O STJ ja se posicionou no Resp. n® 551840/PR, no sentido de

" que, em época em que a violencia urbana atinge niveis alarmantes, a existéncia de porta
detectora de metajs nas agéncias bancarias ¢ medida que se impde para a seguranca de todos, .a
fim de prevenir furt()s_ e roubos no interior desses estabelecimentos de crédito. No presente
caso, z;ir{da hia ailgra‘vante de a agéncia situar-sc. em lugar de facil evasdo. Nesse sentido, bem

~decidiu o 1L. Magistrado: ,“lnﬁdeypendcntelﬁenté ‘do tamanho da agéncia, seja por sua estrutura
ou por seu aporte de recursos (pequena, média ou grande), o cliente merece 0 tratamento

igualitario em qualquer uma' delas, de tal sorte que uma agéncia pode ter dispositivos de
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seguranga em menor grau.do que outras, 0 que diretamente afetaria o proprio consumidor”.

tem o dever del investir em seguranca - publica com a finalidade de resguardar a vida e
integridade - fisica da populagdo — 0 que réquer maior aten¢do € comprometimento dos
representantes politicos e da propria sociedade. Da mesma forma, a seguranca privada também
necessita de mefhoria, sob a otica da protecdo dos mesmos bens protegidos pelo Estado.
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Uma vez que os dispositivos do presente Projeto consistem em regras de
seguranga absolutamente nacionais ¢ plausiveis ao interesse piblico, opino pela sua aprovagao
- com a emenda apresentada. | ' ~ ‘
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Além de politicas pablicas e agiées de cidadania e de inclusdo social, o Estado -




