ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUI
GABINETE DA DEPUTADA LIZIE COELHO

PROJETO INDICATIVO DE LEI N°_£ ¥

EMENTA:

Institui no - ambito do Estado do Piaui, o Cadastro
para o bloqueio do recebimento de ligacdes de
telemarketing. :

0O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI,

Fago saber que a Assembléia Legislativa do Estado do Piaui aprova e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituido, no Ambito do Estado do Piaui, o Cadastro para o Bloquelo do
Recebimento de Ligagoes de Telemarketing.

§ 1°- O Cadastro tem por objetivo impedir que as empresas de telemarketing, ou
estabelecimentos que se utilizem deste servigo, efetuem ligagdes telefonicas, néo
autorizadas, para os usuarios nele inscritos. '

§ 2° - Para os efeitos desta lei, considera-se telemarketing a modalidade de oferta ou
publicidade, comercial ou institucional, de produtos ou servigos mediante ligagdes
telefonicas. V

Art. 2° - Compete a0 PROCON/PI implantar, gerenciar e divulgar aos interessados o
Cadastro, a partir da publicacdo desta Lei, bem como criar os mecanismos necessarios a sua
implementagéo.

Art. 3° - O PROCON/PI disponibilizara, em seu site oficial e por meio de linha telefonica

“Gabinete da Deputada Lizié Coelho
Av. Mal Castelo. Branco SIN.= Cabral CEP 64. 000-810 TeresmaIPI

Contatos (86) 31»333392i /3133-3393 lisiecoelho@alepi. pi. gov b_r ,




ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUI
GABINETE DA DEPUTADA LIZIE COELHO

especnf'ca a llsta de uSuarios do Cadastro a que se refere o texto, dlscrlmmando 0 nome;
namero do telefone e data da inscri¢do.

Art. 4° - A inscrigdo no Cadastro serd realizada mediante os meios descrltos no amgo
anterior. No ato da i inscri¢do o usuario devera fornecer as segumtes mformagoes

[ - nome;

[I --nimero do RG;

I - CPF;

1V -endereco;

V-- CEP;

VI - telefone a ser cadastrado;

VII - e-mail. '

Art. 5° - A partir do trigésimo (30°) dia do ingresso do usudrio no Cadastro, as empresas
que prestam servigos relacionados ao § 1° do artigo 1°, ndo poderdo efetuar ligagdes
telefonicas destinadas as pessoas inscritas no Cadastro supra criado.

§ 1°- O usudrio podera cadastrar somente linhas telefonicas reglstradas em seu nome,
respeitando o limite maximo de 03 (trés) nimeros.

§ 2° - Incluem-se, nas disposicdes desta lei, os telefones fixos e os aparelhos de telefonia
movel em geral.

§ 3° - A qualquer momento o usuario podera solicitar o seu desligamento do Cadastro.

§ 4° - O usudrio que receber ligagdo apos os 30 (trinta) dias da data do ingresso no Cadastro
devera registrar a ocorréncia do fato, junto ao PROCON/PI informando o dia, horario,
nome do atendente e da empresa prestadora do servigo, a fim de que sejam tomadas as
medidas cabiveis. ' '

Art. 6° - Cabera ao PROCON/PI a fiscalizagdo e aplicagdo de multa no valor de R$
10.000,00 (dez mil reais), por ligagdo efetuada de forma indevida, valor este que sera
revestido ao Fundo Estadual de Defesa da Pessoa com Deficiéncia, criado pela Lei n. 5454
de 30 de junho de 2005. '

Art. 7 ° - Estdo isentas das exigéncias desta lei:

[ - as organizagdes de assisténcia social, educacional e hospitalar sem fins economicos,
portadoras do titulo de utilidade publica e que atuem em nome proprio como entidade
chamadora; '

IT - os institutos de pesquisas;

Il - os 6rgdos governamentais;

IV - as organizagdes politicas.
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Art. 8° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

SALA DAS SESSOES LEGISLATIVAS 23 de agosto de 201 1.
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LIZIE COELHO
Deputada Estadual do Partido Trabalhista Brasileiro-PTB
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 JUSTIFICATIVA

A presente proposi¢do tem por objetivo cferecer aos usudrios do 'sistema‘
convencional € movel de telefonia do Piaui, a altérnativa do nio recebimento de liga-
coes efetuadas por instituigdes diversas que realizam o servigo de telemarketing.

A proposta foi inspirada em ag@o semelhante implementada nos-Estados Unidos
ha alguns anos, denominada Do Not Call..

Com o cadastro as pessoas poderdo ter a op¢do de receber, ou ndo, as
propagandas de telemarketing, que para alguns causa um certo aborrecimento. A
proposta beneficiard os cidaddos e até mesmo as empresas de telemarketing que
atingirio o ptiblico que realmente esta interessado no conteado de suas ligagdes.

Diante dessa explanagio é que se espera o apoiamento dos demais membros

deste Parlamentar, para a aprovagéo da presente proposta.

SALA DAS SESSOES LEGISLATIVAS 23 de agosto de 2011.
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LIZIE COELHO

Deputada Estadual do Partido Trabalhista Brasileiro-PTB
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Estado do Piaui
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
GABINETE DO DEP. FIRMINO FILHO - PSDB

CoMlssAo DE CONSTITUICAO E JUSTICA
PARECER N° /11

Processo AL n° 1.341/11 - Indicativo|de Projeto de Lei n® 17/11

Assunto: “Institui no dmbito do Estado do Piaui, o Cadastro para o bloqueio do
recebimento de ligacées de telemarke ting.”
Autor: Dep. Lizié Coelho

Relator: Deputado Firmino Filho (PSDB)

I — Relatério

Por meio do Processp AL — 1.341/11, a ilustre Deputada Lizié Coelho
protocolou, nesta Casa, o Indicativo de Projeto de Lei n° 17/11, que institui no 4mbito do no
Estado do Piaui, o cadastro para o bloqueio do recebimento de ligagdes de telemarketing.

DO PROJETO

O cadastro tem por objetivo impedir que as empresas de telemarketing, ou

estabelecimentos que se utilizem deste servigo, efetuem ligagdes telefonicas ndo autorizadas
para os usuarios nele inscritos.

Competird ao PROCON/PI implantar, gerenciar e divulgar aos interessados
o Cadastro, apos a publicagdo desta Léi, assim como criar os mecanismos necessarios a sua
implementagfo. O PROCON/PI, ainda, disponibilizara, em seu sitio oficial, e, por meio de
linha telefénica especifica, a lista de ugudrios a que se refere o texto, discriminando o nome,
o niimero de telefone e a data de inscri¢fo.

Segundo a proposta, |no ato da inscrigdo, o usuario devera fornecer as
seguintes informagdes: nome, RG, CPF, enderego, niimero de telefone a ser cadastrado ¢ e-
mail. Sera permitido ao usuario cadastrar até 03 (trés) nimeros de linha telefonica fixa ou

movel de sua plena titularidade, podendo solicitar o seu desligamento do Cadastro a
qualquer momento.

Fica determinado que o|usuario que receber ligagdes apds os 30 (trinta) dias
da data do ingresso no Cadastro devers registrar ocorréncia do fato, junto ao PROCON/PI,
informando o dia, horario, nome do(a) atendente e da empresa prestadora do servigo, a fim
de que sejam tomadas as medidas cabiveis. Caberd, ainda, ao PROCON/PI, a fiscalizagdo e
a aplicagdo de multa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), por liga¢des efetuadas de
forma indevida, valor este que sera reviestido ao Fundo Estadual de Defesa da Pessoa com
Deficiéncia, criado pela Lei Federal n° 5.454, de 30 de Jjunho de 2005.

Por fim, a proposta isenta das exigéncias desta Lei as organiza¢les de
assisténcia social, educacional e hospitalar sem fins econdmicos, portadoras do titulo de
utilidade publica e que atuem em nome proprio como entidade chamadora; os institutos de
pesquisa; os 6rgéos governamentais ¢ as organizagdes politicas.

E o Relatério. )~
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II - Voto do Relator

O Indicativo de Projg
art. 24, inciso V, da Constituicio Fe

Art. 24 Compete- a
concorrentemente so

V — produgdo e consu

Ainda, no rol das c¢d
encontra-se fundamentado na Lei F
dispde sobre a prote¢io do consumig

Assim, considerando
proposto, assim como a boa técni
votamos pela APROVACAO do In
Deputada Lizié Coelho.

I - Parecer da Comissio

A Comisséo de Constituigio e Justics

() pelo acatamento do Voto do R.

membros desta Comissdo, presentes

a este Parecer, conforme a natureza di

( ) pela rejeigdo do Voto do Relator,

desta Comissdo, presentes a reuniid

Parecer, conforme a natureza de seus

SALA DAS COMISSOES TECN

R

Depmlado Firmino Ftthg Forou

to de Lei, em andlise, encontra-se fundamentado no
deral, nestes termos:

Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
bre:

mo.

mpeténcias legais, o Indicativo de Projeto de Lei
ederal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
lor e dé outras providéncias.

conveniente ¢ oportuna a edigdo do Diploma
ca legislativa, com fundamento na Lei n° 95/98,
dicativo de Projeto de Lei n’ 17/11, de autoria da

3, apos discussdo e votagdo da matéria, delibera:

clator, apurado através dos votos dos Deputados
a reunido, mediante a aposicfio de suas assinaturas
€ seus votos;

apurada através dos votos dos Deputados membros

, mediante a aposi¢do de suas assinaturas a este
Votos.

[ICAS, Teresina (PI), 28 de novembro de 2011.
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