Gabinete Marden Meneses

a_...hti 1tarip &

PROJETODE LEIN®. O 3 12011.

“Dispde sobre normas para atendimento
ao consumidor quanto a defeifo de
produtos e da outras providéncias”

O Governador do Estado do Piaui, no usc de suas
atribuigoes legais.

Fago saber que o Poder Legislativo do Estado do Piaui
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Ficam obrigados os revendedores e comerciantes no estado do Piaui
a manter servico de coleta de produtos viciados ou com defeito, por eles
comercializados, para reparo, na auséncia de assisténcia técnica autorizada
pelo fabricante no respectivo municipio.

Paragrafo Unico: O recebimento dos produtos viciados efou que apresentarem
defeito sé6 sera obrigatério dentro do prazo de garantia estipulado pelo
fabricante, o que deve ficar estabelecido na venda do produto.

Art. 2° - No ato de recebimento do produto para reparo, sera emitido pela loja
ou estabelecimento comercial recibo, no qual constara, dentre outras
informagdes:

| — As especificagbes do produto
Il - A data prevista para o conserto.

Art. 3° - A inobservancia do disposto nesta fei sujeitard o infrator as sangdes
previstas pelos érgaos de protecao e defesa do consumidor competentes, sem
prejuizo de eventual responsabilidade civil ou criminal correspondente ao caso.

Sala das Sessdes da Assembléia Legislativa do Estado do Piaui,
em Teresina, 03 de fevereiro de 2011.
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Marden Meneses

Deputadeo Estadual



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUI

Gabinete Marden Meneses

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei intenciona melhorar o atendimento ao
consumidor piauiense quando o produto adquirido apresentar vicio e/ou defeito
de fabricagéo, seguindo os principios da legisla¢ao consumerista, sobretudo ©
Cédigo de Defesa do Consumidor e 0 Decreto Federal 2181/97.

No Piaui, os consumidores ainda encontram-se em situagéo bastante
vulneravel quanto a defeitos de fabricagdo dos produtos, vez que na grande
maiornia dos municipios do interior ndo ha assisténcia técnica dos
fabricantes/fornecedores, gerando mais despesas como desiocamentos para
Teresina, busca por informagdes sobre oficinas autorizadas, etc...

Ademais, se os produtos sdo adquiridos em loja ou comeércio local, nada
mais justo do que o comerciante responsavel pela venda, na auséncia de
atendimento por parte do fabricante naquele municipio, seja encarregado de
encaminhar o produto para devido reparo, poupando o consumidor de mais

transtornos e aborrecimentos.
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