GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI )
SECRETARIA DE GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI - SEGOV-PI
SETOR DE PROTOCOLO ALEPI - SEGOV-PI

Av. Mal. Castelo Branco, 201 - Bairro Cabral, Teresina/Pl, CEP 64001-923
Telefone: (86) 3133-3022 - http://www.pi.gov.br

EXPEDIENTE 2023/SEGOV-PI/SGI/PROTO-ALEPI-SEGOV Teresina/Pl, 30 de
janeiro de 2023.
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Excelentissimo Senhor
RAFAEL TAJRA FONTELES
Governador do Estado do Piaui
Paldcio de Karnak

NESTA CAPITAL

Senhor Governador,

Tenho a satisfacao de dirigirrme a Vossa Exceléncia para encaminhar-
Ihe, devidamente aprovado pelo Poder Legislativo, o anexo Projeto de Lei de
autoria do Deputado Gessivaldo Isaias que: “Obriga as empresas
prestadoras de servicos de internet movel e banda larga na modalidade
pos-paga a apresentar ao consumidor, na fatura mensal, graficos que
demonstrem o registro médio diario de entrega da velocidade de
recebimento e de envio de dados através da rede mundial de
computadores”.

Aproveito o ensejo para reiterar a Vossa Exceléncia protestos de
especial consideracao e elevado apreco.

Dep. FRANZE SILVA
Presidente

JEi! ;_',

assinatura -
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Francisco José Alves da Silva -
RG.641761-SSP-PI, Presidente da Assembleia Legislativa, em
03/02/2023, as 09:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no Cap. lll, Art. 14 do Decreto Estadual n218.142, de 28 de fevereiro de
20109.
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LEI N2 DE DE DE 2023

Obriga as empresas prestadoras de
servicos de internet movel e banda larga na
modalidade pds-paga a apresentar ao
consumidor, na fatura mensal, graficos que
demonstrem o registro médio diario de
entrega da velocidade de recebimento e de
envio de dados através da rede mundial de
computadores.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI, Faco saber que o Poder
Legislativo decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 19 As empresas prestadoras de servicos de internet mével e banda
larga na modalidade pds-paga, contratadas por consumidores no estado do Piaui,
ficam obrigadas a apresentar, na fatura mensal enviada ao consumidor, graficos
gue demonstrem o registro médio diario de entrega da velocidade de recebimento
e de envio de dados através da rede mundial de computadores.

§ 12 A velocidade de recebimento e de envio de dados entregue entre
a 0 (zero) hora e as 8 (oito) horas da manha nao poderd ser computada para
efeito de aferimento da média diaria informada.

§ 29 Devera ser apresentado um grafico especifico referente ao
recebimento de dados e outro grafico especifico relativo ao envio de dados.

§ 32 O referido envio podera ser realizado por via postal ou e-mail
fornecido pelo consumidor.

Art. 22 As empresas referidas no art. 12 desta Lei que descumprirem a
determinacao, ficam sujeitas as sancdes dispostas no art. 56 da Lei Federal n?
8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de Protecao e Defesa do Consumidor.

Paragrafo Unico. A multa serd em montante nao inferior a 3.000 (trés
mil) e nao superior a 15.000 (quinze mil) Unidades Fiscais de Referéncia do estado
do Piaui, ou indice equivalente que venha a substitui-lo, graduada de acordo com a
gravidade da infracao.

Art. 32 Esta Lei entra em vigor apds decorridos 60 (sessenta) dias de
sua publicacao oficial.



PALACIO PETRONIO PORTELA, em Teresina (Pl), 12 de julho de
2022.

Dep. FRANZE SILVA
Presidente
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