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Estado do Piaui
. ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Gabinete da Deputada Flora Izabel - Partido dos Trabalhadores(as)
UM MANDATO A SERVICO DA INCLUSAO SOCIAL,
DA CIDADANIA E DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO PIAUI

Processo AL — 70/12.

Projeto de Lei n® 12/2012, 06 de fevereiro de 2012

Assunto: Estabelece indicadores relativos ao bem-estar da popula¢do do Estado do
Piaui e indicadores de desempenhos reativos a qualidade dos servigos publicos
prestados, relacionando-os com o objetivo de proteger e defender os usudrios de
servigos publicos e os consumidores.

Regime de Tramitagdo: Ordindrio

Autor: Deputado Fabio Novo (PT)

Relatora: Deputada Flora Izabel Nobre Rodrigues (PT)

PARECER CCJ N° /12

I - RELATORIO:

Em cumprimento as previsdes definidas nos arts. 34, I, “a”, 141, [ a Il do
Regimento da Assembléia Legislativa, foi submetido a apreciagdo da Comissdo de

Constitui¢do e Justiga (CCJ), o Processo AL n° 70/2012.

A apreciagdo do referido Projeto de Lei deve ser submetida aos
regramentos, conforme estabelece o art. 11 do Regimento Interno da Assembléia

Legislativa do Piaui.

O contetdo do projeto tem como finalidade definir indicadores relativos ao
bem-estar da populagdo, assim auxiliar nas politicas publicas e melhoria dos servigos
prestados a populagdo pelo Estado e por prestadoras de servigos publicos, tendo sido
apresentado nesta Casa no dia 08 de fevereiro de 2012, tendo o Presidente da Comissao
de Constitui¢do e Justiga designado a Deputada Flora Izabel (PT) para funcionar na

Relatoria.

Ademais, o Projeto de Lei n® 12/12, prevé que formular e pardmetros para

melhor atender a populagdo e compreender a realidade do Estado do Piaui.
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Em sintese, esse é o relatério.

I - FUNDAMENTACAO:

Sobre o tema, a Constituigdo Federal assim dispde:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito
a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:

(...)

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa
do consumidor;

-

Art. 175. Incumbe ao Poder Publico, na forma da lei,
diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo,
sempre através de licitagdo, a prestagdo de servigos
publicos.

Paragrafo tnico. A lei dispora sobre:

(..)

II - os direitos dos usudrios;

No mesmo caminho, o Cédigo de Defesa do Consumidor estabelece:

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

(..r)

111 - a informag¢iio adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servi¢os, com especificacio correta de
quantidade, caracteristicas, composi¢io, qualidade e

preco, bem como sobre os riscos que apresentem;
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(...)

X - a adequada e eficaz prestagio dos servigos publicos

em geral.

O Projeto em tela versa sobre matéria especifica de direito do consumidor e
a efetividade das politicas publicas, com isso preserva os interesses consumeristas no
que tange a continuidade dos servigos publicos e sua boa execugdo, além de estabelecer
indices para os mesmos. Tudo em obediéncia ao Codigo de Defesa do Consumidor e a

nossa Constitui¢do.

Pelo conteudo constante do presente Projeto de Lei, temos que nos atentar
ndo somente ao direito do consumidor na boa execu¢do do servigo, mas também a

ampliagdo da base de dados sobre os atos do Estado e a medigdo de sua eficicia.

Assim, proporciona tanto ao Executivo visualizar onde deve focar as
politicas publicas, como também ao particular fiscalizar tais medidas. Portanto,

respeitando os Principios da Eficiéncia e da Publicidade.

Voltando as relagdes de consumo, o Direito do Consumidor Pétrio tem
como fundamento a protecdo do elo mais fraco da relagdo, o consumidor, este, que

estaria sujeito ao poderio econdmico das empresas.

Nesta vertente, o inciso I, art. 4° da Lei 8.078/90 define a sua

hipossuficiéncia na relagdo, dando protegdo ao mesmo.

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢des de Consumo tem
por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, satde e
seguranga, a protecdo de seus interesses econdmicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a

transparéncia e harmonia das relagdes de consumo,
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atendidos os seguintes principios: (Redagdo dada pela Lei
n°9.008, de 21.3.1995)

I - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor

no mercado de consumo;

Assim, o Projeto em analise designando indices, estd dando ao consumidor

armas para sua defesa e cobranga do servigo.
Por fim, declaro que o presente Projeto de Lei estd de acordo com os
ditames e preceitos acima suscitados e diante disso, confirmo que o mesmo encontra

amparo Constitucional e Regimental.

III- VOTO DA RELATORA:

Ap6s andlise circunstanciada do Projeto de Lei n® 12/2012 — “Estabelece
indicadores relativos ao bem-estar da populagdo do Estado do Piaui e indicadores de
desempenhos relativos a qualidade dos servigos puiblicos prestados, relacionando-os
com o objetivo de proteger e defender os usudrios de servigos publicos e os
consumidores.”, submetida a apreciagdo desta Comissdo Permanente, a Deputada Flora

Izabel designada para funcionar na Relatoria VOTA FAVORAVELMENTE, diante da

sua constitucionalidade, legalidade e adequagdo ao regimento interno desta Casa e ao

Codigo de Consumo.

E como voto senhores Deputados e senhoras Deputadas.

IV - PARECER DA COMISSAOQ:

A Comissdo Permanente de Constituigdo e Justica - CCJ, apds discussdo e

votagdo da matéria, delibera:
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( ) pelo acatamento do Voto da Relatora, apurado através dos votos dos

Deputados membros desta Comissdo, presentes a reunido, mediante a aposigdo de suas

assinaturas a este Parecer, conforme a natureza de seus votos;

( ) pela_rejeicio do Voto da Relatora, apurada através dos votos dos

Deputados membros desta Comissdo, presentes a reunido, mediante a aposicdo de suas

assinaturas a este Parecer, conforme a natureza de seus votos.

SALA DAS COMISSOES TECNICAS, Teresina (PI),  de margo de 2012.
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