ESTADO DO PIAUI !
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

INDICATIVO N° 17 DE DE DE 2011

Institui, no dambito do Estado do Piaui, o
Cadastro para o blogueio do recebimento de
ligagaoes de telemarketing.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PIAUI Fago saber que o Poder Legislativo
decreta ¢ eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Estado do Piaui, o Cadastro para o Bloqueio do
Recebimento de Ligagdes de Telemarketing.

§ 1° O Cadastro tem por objetivo impedir que as empresas de telemarketing, ou
estabelecimentos que se utilizem deste servigo, efetuem ligagdes telefonicas. ndo autorizadas,
para os usuarios nele inscritos.

§ 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se telemarketing a modalidade de oferta ou
publicidade, comercial ou institucional, de produtos ou servigos mediante ligagdes telefonicas.

Art. 2° Compete ao Programa de Orientagdo e Protegdo ao Consumidor - PROCON/PI
implantar, gerenciar e divulgar aos interessados o Cadastro, a partir da publicagdo desta Lei,
bem como criar 0s mecanismos necessarios a sua implementagao.

Art. 3° O PROCON/PI disponibilizara, em seu site oficial e por meio de linha telefonica
especifica, a lista de usuarios do Cadastro a que se refere o texto, discriminando o nome,
namero do telefone e data da inscrigdo.

Art. 4° A inscri¢do no Cadastro sera realizada mediante os meios descritos no artigo
anterior, ¢, no ato da inscrigdo, o usuario devera fornecer as seguintes informagdes:

| - nome;

I - nimero do RG:

1l - CPF;

IV - enderego:

V - CEP;

VI - telefone a ser cadastrado;

VII - e-mail.

Art. 5° A partir do trigésimo (30°) dia do ingresso do usuario no Cadastro, as empresas
que prestam servigos relacionados ao § 1° do artigo 1°, ndo poderdo ecfetuar ligagdes
telefonicas destinadas as pessoas inscritas no Cadastro supra criado.

§ 1° O usuario podera cadastrar somente linhas telefonicas registradas em scu nome,
respeitando o limite maximo de 3 (trés) nameros.

§ 2° Incluem-se, nas disposi¢des desta Lei, os telefones fixos e os aparelhos de telefonia
movel em geral.

§ 3° A qualquer momento o usuario podera solicitar o seu desligamento do Cadast% -
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§ 4° O usudrio que receber ligagdo apds os 30 (trinta) dias da data do ingresso no
Cadastro devera registrar a ocorréncia do fato, junto ao PROCON/PI, informando o dia,
horério. nome do atendente e da empresa prestadora do servigo, a fim de que sejam tomadas
as medidas cabiveis.

Art. 6° Cabera ao PROCON/PI a fiscalizagdo e aplicagio de multa no valor de R$
10.000,00 (dez mil reais), por ligagdo efetuada de forma indevida, valor este que sera
revestido ao Fundo Estadual de Defesa da Pessoa com Deficiéncia, criado pela Lei n® 5.454,
de 30 de junho de 2005.

Art. 7° Estdo isentas das exigéncias desta Lei:

| - as organizagdes de assisténcia social, educacional e hospitalar sem fins econdmicos.
portadoras do titulo de utilidade publica ¢ que atuem em nome proprio como entidade
chamadora:;

Il - os institutos de pesquisas;

[11 - os Orgdos governamentais;

IV - as organizagdes politicas.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

PALACIO PETRONIO PORTELA, em Teresina (PI), 15 de dezembro de 2011.
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AL-P-(SGM)N°014
Teresina(Pl), 16 de janeiro de 2012.

Senhor Governador,

Tenho a satisfagdo de dirigir-me a Vossa Exceléncia para encaminhar-
lhe, devidamente aprovado pelo Poder Legislativo, o anexo Indicativo de Projeto de
Lei de autoria da Deputada Lizié Coelho que:

“Institui, no ambito do Estado do Piaui, o Cadastro para o bloqueio
do recebimento de ligacoes de telemarketing.”

Aproveito o ensejo para reiterar a Vossa Exceléncia protestos de especial
consideragdo e elevado aprego.

Dep. AHEMISTOCLES FILHO
Presidente
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Excelentissimo Senhor

WILSON NUNES MARTINS

Dignissimo Governador do Estado do Piaui
Palacio de Karnak
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