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PROCESSO AL -1442/11

PROJETO DE LEI N° 161/2011, que “Dispde sobre o tempo de atendimento
ao publico nos orgaos da administracio publica estadual,
concessionarias e/ou permissionarias de servigos estaduais e da outras
providéncias”.

AUTOR DEPUTADO MARDEN MENESES

RELATORA DEPUTADA REJANE DIAS

PARECER N° /2011 DA COMISSAO DE ADMINISTRACAO PUBLICA E
POLITICA SOCIAL.

| - RELATORIO

Em cumprimento as previsées definidas nos art. 34, inciso Il
art. 59; art. 61, todos do Regimento Interno desta Casa, o presente Projeto de
Lei Ordinaria foi submetido & apreciagdo da Comissdo de Administragio
Publica e Politica Social, havendo a Presidente da Comissao designado a

Deputada Rejane Dias como relatora.

A seguir, passa-se a relatar o histérico do processo:

Este Projeto de Lei Ordinaria, de autoria do Deputado Estadual
Marden Meneses, dispoe sobre o tempo de atendimento ao publico nos
o6rgaos da administragio publica estadual, concessionarias elou

permissionarias de servicos estaduais e da outras providéncias.

Encaminhado o Projeto a8 Comissido de Constituicio e
Justica, o Deputado Edson Ferreira, entéo relator, proferiu parecer favoravel.
Em seguida, o projeto fora aprovado a unanimidade pelos demais membros

da Comissao.

E o relatorio. e
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Il - VOTO DA RELATORA

Referido Projeto de Lei possui objetivo de relevancia social,
pois visa combater a morosidade na prestagao dos servigos publicos ofertados
pelo Estado do Piaui. Sendo uma proposigao que valoriza os direitos do
consumidor  consagrados na Constituicdo Federal e nas leis

infraconstitucionais.

Tal proposicdo objetiva obrigar os 6rgaos publicos e demais
prestadores de servigos de natureza publica disponibilizar pessoal suficiente e
infraestrutura tecnologica adequada nos setores onde haja a formacao de filas.
Desse modo, garantindo que o atendimento pessoal seja realizado em tempo
razoavel. Sendo considerado tempo razoavel até 30 minutos nos dias normais

e até 45 minutos nas vésperas de feriados ou apds feriados prolongados.

Estabelece, ainda, a previsdo de aplicacdo de multa
administrativa & instituicao infratora dos dispositivos desta da Lei, sem prejuizo

da aplicagdo de outras sangdes civis ou penais.

Sem contar que o referido projeto satisfaz plenamente as
exigéncias formais fixadas nos regramentos constitucionais e
infraconstitucionais disciplinadores da matéria sob apreciacdo desta
Comisséo Técnica Permanente. Estar amparado no art. 75 da Constituicao
Estadual e no art. 105, inciso I, do Regimento Interno desta Augusta Casa
Legislativa. O seu texto satisfaz as exigéncias da boa técnica legislativa, em

decorréncia do uso preciso dos termos técnicos.

Sendo assim, nos usos das atribuigbes conferidas a mim pelo

Regimento Interno desta Casa, no seu art. 61, apds analise circunstanciada
deste Projeto de Lei Ordinaria, VOTO PELA APROVACAO DA MATERIA.
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Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdao Permanente de Administragdo Publica e Politica

Social, ap6s discussao e votacao da matéria, delibera:

( ) pelo acatamento do Voto do Relator, apurado através
dos votos dos Deputados membros desta Comissdo, presentes a reunido,
mediante a aposi¢cao de suas assinaturas a este Parecer, conforme a natureza
de seus votos.

() pela rejeicao do Voto do Relator, apurada através dos
votos dos Deputados membros desta Comissao, presentes a reunidao, mediante
a aposig¢ao de suas assinaturas a este Parecer, conforme a natureza de seus
votos.

E o parecer.

Sala das Comissdes Técnicas, em Teresina (PI), 20 de dezembro de 2011.
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